Zalacznik do
Zarzadzenia Nr 95.2023
Starosty Pilskiego

z dnia 11 grudnia 2023 r.

Plan dzialania na rzecz
poprawy zapewnienia dostepnosci
osobom ze szczegolnymi potrzebami
w Starostwie Powiatowym w Pile
na lata 2022 — 2024

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o =zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegOlnymi potrzebami (Dz. U. 2020 r. poz. 1062), ma stuzy¢ poprawie warunkow zycia
i funkcjonowania obywateli, zwlaszcza tych ze szczeg6lnymi potrzebami wynikajgcymi
z niepelnosprawnosci, podesztego wieku czy choroby. Osoby te moga mie¢ utrudniony dostep
do korzystania z ustug podmiotu publicznego z powodu barier architektonicznych, cyfrowych
czy informacyjno-komunikacyjnych. Kluczowym jest zmiana podejscia do obstugi klienta ze
szczegOlnymi potrzebami 1 podejmowanie dziatan, przez podmioty publiczne, na
rzecz eliminacji wystepujacych barier.

Na podstawie Ustawy kazdy organ wladzy publicznej okre§lony w art. 14 ust.] ma
obowigzek wyznaczenia koordynatora do spraw dostgpnosci. Jednym =z zadan
koordynatora jest przygotowanie i koordynacja wdrozenia planu dzialania na rzecz
poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami. Celem
planu jest wskazanie kierunkdéw niezbgdnych zmian i1 wdrazanie rozwigzan stuzacych
usprawnieniu  funkcjonowania  podmiotu  publicznego, uczynienia go bardziej
dostepnym oraz przyjaznym osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

.  Analiza stanu zapewnienia dostepnoSci osobom ze szczegélnymi potrzebami
w Starostwie Powiatowym Pile zgodnie z wymaganiami art. 6 ustawy.

1. Dostepnos¢ architektoniczna.
Budynki Starostwa Powiatowego znajdujace si¢ w Pile przy alei Niepodlegtosci 33/35 i 37
zostaly przystosowane do uzytkowania przez osoby z niepelnosprawnosciami poprzez:

1. stosowne oznakowanie,

2. likwidacje barier architektonicznych,

3. likwidacje¢ barier komunikacyjnych,

4. umozliwienie dostepu do pomieszczen Starostwa dla 0s6b z niepetnosprawnoscia.

W szczeg6lnosci zrealizowano nastepujace dziatania:
Budynek ,,A”.

1. Do budynku ,,A” Starostwa (oznaczenie widoczne na budynku) od alei Niepodlegtosci
prowadza dwa wejscia — wejscie gltowne — (nr 1) oraz wejscie do Wydzialu
Komunikacji — (nr I1).

2. Przy schodach do obu wej$¢ do budynku ,,A” znajdujg si¢ podjazdy dla wozkow
inwalidzkich wraz z porgczami. Podjazdy maja widoczne oznaczenie na S$cianie
budynku.

Punkt Informacyjny znajduje si¢ po lewej stronie od wejscia gtdéwnego (I).
4. W budynku nie ma bramek zabezpieczajacych.

w
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Na parter budynku prowadza dwa stopnie. Po prawej stronie od wejScia (wewnatrz
budynku) znajduje si¢ podjazd dla wézkow inwalidzkich.

6. Przed budynkiem , A” Starostwa oznakowano kolorem niebieskim 2 miejsca
parkingowe dla osdb z niepetnosprawnoscia. Wszystkie miejsca parkingowe sa
bezptatne.

7. Przy wejsciu gtéwnym (numer I) do budynku ,,A” od alei Niepodleglosci
zainstalowano drzwi otwierane automatycznie umozliwiajgce bezkolizyjne wejscie do
budynku.

8. Przy wejSciu (numer II) do budynku ,,A” od alei Niepodlegtosci rowniez
zainstalowano drzwi otwierane automatycznie po nacis$ni¢ciu  specjalnie
oznakowanego przycisku umozliwiajace bezkolizyjne wejscie do budynku.

9. Dla 0s6b z niepetnosprawnosciami zostala przystosowana winda.

10. Winda posiada sygnalizacje dzwickowa z pelnymi komunikatami glosowymi
okreslajacymi kierunek jazdy windy, otwarcie/zamknigcie drzwi, kondygnacje, na
ktorej zatrzymata si¢ winda oraz wskazaniem wydzialow jakie znajdujg si¢ na danym
pigtrze. Przyciski do obstugi windy posiadajg oznaczenie w alfabecie brajla.

11. W budynku ,,A” dostep dla osob na wozkach inwalidzkich obejmuje parter oraz I, 11
i IIT pigtro. Na pietro IV prowadzg schody — brak dostepu dla oséb na wozkach
inwalidzkich.

12. Na parterze budynku dostosowano tazienke na potrzeby 0sob z niepelnosprawnoscia.

13. W budynku jest petla indukcyjna.

14. Korzystanie z ushug thumacza migowego po uprzednim zgloszeniu takiej potrzeby.

15. Brak zakazu wejscia do budynku z psem asystujacym.

Budynek ,,B”

1. Wejscie do budynku ,B” odbywa si¢ przez budynek ,A”. Dla oséb
niepetnosprawnych dostepny jest parter, natomiast na I pigtro prowadza schody.

2. Toaleta dla os6b niepetnosprawnych dostepna jest w budynku ,,A” na parterze.

Budynek ,,C”

1. Do budynku ,,C” prowadza dwa wejscia od strony alei Niepodleglosci.

2. Do wejscia gldownego prowadzi podjazd, ktory umozliwia wejscie do budynku osobom
niepetnosprawnym. Wejscie to jest na poziomie parteru.

3. Do wejscia ,,bocznego” prowadzg schody. Wejscie to jest na poziomie parteru.

4. Budynek ma pig¢ pigter.

5. W budynku znajdujg si¢ 2 windy (windy te nie posiadajg sygnalizacji dzwigkowej).

6. Na parterze budynku dostosowano tazienk¢ do potrzeb 0sob z niepetnosprawnoscia.

7. Przed budynkiem ,C” oznakowano 2 miejsca parkingowe dla oséb
z niepelnosprawnoscia.

8. Brak zakazu wejscia do budynku z psem asystujacym.

Wyrzysk ul. Bydgoska 11.
1. W budynku znajduje si¢ toaleta przystosowana dla 0soéb z niepelnosprawnoscia.
2. Brak zakazu wejscia do budynku z psem asystujagcym.

2. Dostepnosé informacyjno- komunikacyjna.

Starostwo Powiatowe w Pile zapewnia mozliwo$¢ korzystania z tlumacza jezyka
migowego. W zwigzku z wdrazaniem ustawy z dnial9 lipca 2019 roku o zapewnieniu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, w urzedzie dziata petla indukcyjna.



Urzadzenie to moze by¢ uzywane podczas wizyt osob niedostyszacych. Petla znajduje sig
w Biurze Obstugi Mieszkancow, jest przenosna i bez problemu mozna z niej korzysta¢ we
wszystkich Biurach/Wydziatach, w ktorych zajdzie potrzeba skutecznej komunikacji
w trudnych warunkach akustycznych z osoba niedostyszaca. Warunkiem jest posiadanie przez
taka osobe odpowiedniego aparatu stuchowego, ktory odbiera sygnat petli indukcyjnej. Aby
z niej skorzysta¢ nalezy przelaczy¢ aparat sluchowy na program indukcyjny ,,T”. Klient
nieposiadajacy takiego aparatu bedzie moght skorzysta¢ ze stuchawki zamontowanej do
urzadzenia. Dzigki petli indukcyjnej osoba niedostyszaca moze samodzielnie zatatwi¢ sprawe
w Starostwie.

Wskazana jest wymiana oznaczen pomieszczen na tabliczki z informacjami w alfabecie
Braille’a. Urzad bedzie si¢ staral zapewni¢ w jak najwigkszym stopniu mozliwosé
komunikacji, jaka zostanie okreslona we wniosku przez osobe¢ ze szczegolnymi potrzebami.

3. Dostepnosé cyfrowa.

Starostwo Powiatowe w Pile zobowigzuje si¢ zapewni¢ dostepnos¢ swojej strony internetowej
https://bip.powiat.pila.pl zgodnie z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej
stron internetowych 1 aplikacji mobilnych podmiotow publicznych oraz Decyzja wykonawcza
Komisji (UE) 2018/1523 z dnia 11 pazdziernika 2018 r. ustanawiajaca wzor oswiadczenia
w sprawie dostgpnosci zgodnie z dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/2102 w sprawie dostepnosci stron internetowych i mobilnych aplikacji organéw sektora
publicznego.

W stosunku do strony bip.powiat.pila.pl przeprowadzono samoocen¢ dostgpnosci dla osob
niepelnosprawnych oraz skorzystano z dostgpnego narzedzia do oceny strony:
Test - European Intern Inclusion Initiative, (http://checkers.eiii.eu/), z ktorego wynika, ze
strona internetowa https://bip.powiat.pila.pl spelnia wymagania w 82.88%.

Status pod wzgledem zgodnosci:

Strona internetowa jest czgsciowo zgodna z wytycznymi dla dostgpnosci tresci internetowych
w zakresie dostgpnosci dla 0s6b niepetnosprawnych (zalacznik do ustawy z dnia 4 kwietnia
2019 r., poz. 848), z powodu ponizej wymienionych niezgodnosci:

a) cze$¢ wybrane zatgczniki ( pliki PDF) nie sa dostgpne cyfrowo - skany,

b) cze$§¢ obrazoéw graficznych, elementéw graficznych lub menu nie posiada tekstu
alternatywnego opisujgcego obraz, nie zawierajg tresci tekstowej, ktorg mogg odczytac
programy dla niepetnosprawnych,

c) czg$¢ nagrania wideo nie zawierajg transkrypcji oraz podpisu 0sOb przemawiajacych.

Informacja dla uzytkownikow niepetnosprawnych:

- uzytkownicy korzystajacy wylacznie z klawiatury moga swobodnie poruszaé si¢ po
serwisie;

- cze$¢ zalgcznikow do informacji, uchwal 1 zarzadzen zapisana jest
w odczytywalnym pliku PDF, a odnos$niki opisuja format i wielko$¢ pliku;

- tabele zawierajg wiersz nagtowkowy oraz tytut tabeli;

— strona posiada Wyszukiwarke;

-~ zadbano o odpowiedni kontrast tekstu do tla. Dzigki temu materialy osadzone na
stronie sg czytelne takze dla osob stabiej widzacych;

- 0soby zamieszczajace teksty na stronie doktadaja staran, aby byty one zrozumiate oraz
formatowane w sposob zgodny z zasadami dostgpnosci.

W dniu 31 grudnia 2021 r. w urzgdzie Starostwa Powiatowego w Pile zostat
przeprowadzony audyt (budynkow pot. w Pile przy alei Niepodlegtosci 33/35 1 37) w ramach
projektu ,,.Dostepnos¢ PLUS w urzedach JST wojewodztwa wielkopolskiego”. Zakres
przedmiotowy audytu dostgpnosci rozwigzan i procedur w wybranych obszarach



funkcjonowania urzedow (JST) zwigzanych z obslugg klienta pod katem zapewnienia
dostepnosci w swietle ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostgpnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami obejmowat sprawdzenie nastepujacych obszaréw dostepnosci:

a) czes¢ I — obszar architektoniczny

b) cze$¢ II — obszar cyfrowy

c) czes¢ 111 — obszar informacyjno-komunikacyjny

d) cz¢s¢ IV— obszar organizacyjno-proceduralny.

Na podstawie migdzy innymi rekomendacji zawartych w raporcie z audytu, koordynatorzy
ds. dostgpnosci Starostwa Powiatowego w Pile opracowali plan dzialania na rzecz poprawy
zapewniania dostgpnosci osobom ze szczegodlnymi potrzebami, ktory przedstawili Staroscie
Pilskiemu.



Zaplanowane dziatania na rzecz poprawy zapewniania dostgpnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami obejmuja lata 2022-2024.
W zaleznosci od mozliwos$ci finansowych, realizowane beda kolejno poszczegolne zadania.

. Planowane dzialania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami w Starostwie Powiatowym w Pile

Zapewnienie osobom ze | Pita a) zakup krzeset do 2022-2024 Wydziat wysoki
szczegoInymi aleja . ewakuacji - minimum Administracyjny
. ... -« | Niepodlegtosci .
potrzebami mozliwosci | 5500057 3 sztuki
ewakuacji lub ich b) uwzglednienie w
uratowania w inny Instrukcji Bezpieczenstwa
. Wyrzysk )
sposob ul. Bydgoska 11 Pozarowego zasady
ewakuacji 0sob
z niepetnosprawnos$ciami
— zaktualizowany
dokument — 1 sztuka




stworzenie koncepcji
systemu ewakuacji dla
0s6b ghuchych

— 1 koncepcja

Zapewnienie wstepu do | Pita zakup tabliczek brajlowskich | 2023 Wydziat
budynku osobie aleja .| z wypuklym piktogramem do Administracyjny
. . Niepodlegtosci . .
korzystajacej z psa 33/35 | 37 oznakowania drzwi
asystujacego, psa zewngtrznych informujacych
przewodnika Wyrzysk o mozliwosci wejscia psa
ul. Bydgoska 11 | asystujacego - minimum 5
sztuk — oznakowanie kazdego
wejscia
Przystosowanie wind w | Pita a) wymiana wind 2023-2023 Wydziat wysoki
budynkach do aleja N zamontowanych Administracyjny
standardow 13\1;3?;, ?1;;;10501 w budynku ,,C” na windy (wspotpraca
uzytkowych dla osob spelniajace standardy Wydziat
z uzytkowe dla 0sob z Zamowien
niepelnosprawnosciami niepetnosprawnosciami Publicznych i
(panel sterowania: zgodnie z aktualnie Inwestyciji,
wizualny, obowigzujacymi Wydziat
udzwiekowiony, z przepisami - wymiana Architektury i
oznakowaniem w 2 wind Budownictwa)
brajlu). b) montaz lustra w windzie
w budynku ,,A” — 1 sztuka

Montaz platformy | Pita montaz platformy do wejscia | 2024 Wydziat wysoki
umozliwiajacej wescie | 262 .| do budynku — 1 platforma Administracyjny
do budynku osobie I;;epodleg}osm (wspotpraca

Wydziat




poruszajacej si¢ na
wozku

ZamoOwien
Publicznych
Inwestycji,
Wydziat
Architektury
Budownictwa)

Zapewnienie
dostepnosci
pomieszczen urzedu dla
0s6b z réznymi
niepelnosprawnosciami.

Pita

aleja
Niepodlegtosci
33/351i 37

Pita

aleja
Niepodlegtosci
33/351i 37

Wyrzysk
ul. Bydgoska 11

a)

b)

oznaczenie
drzwi

w budynku gtéwnym ,,A”
dwoma pasami
umieszczonymi na
wysokosci od 130 cm do
140 cm (pierwszy pas) i od
90 cm do 100 cm (drugi
pas) o kontrascie LRV=60
— 1 szuka

szklanych

zamieszczenie  tabliczek
w alfabecie Braille’a na
wysokosci ok. 120 cm od
podtogi, tuz nad klamka
lub na listwie prowadzace]
przed drzwiami od strony
klamki — minimum 120
sztuk

wykonanie numerow
pokoi wypukia,
kontrastowg czcionkag

i umieszczenie na
wysokosci wzroku tj. 145 -
165 cm — minimum 120
sztuk

2024

Wydziat

Administracyjny

Sredni




d) zakup i montaz przy
wejsciu do  budynku
urzedu system wezwania
asysty (wzywania pomocy
przez ON do drzwi
zewngtrznych) — minimum
1 sztuka

Zapewnienie Pita w przyszto$ci, w ramach 2024 Wydziat Wysoki
dostepnosci dla oséb | 2léi _ | remontu budynku, nalezy (uzaleznione | Administracyjny
Niepodlegtosci | ywzgledni¢ zamontowanie d 5t
z 33/35 i 37 A |0 prac | (wspotpraca
niepelnosprawnosciami windy lub platformy schodowej, remontowych) | Wydziat
do pomieszczen urzedu Eiﬁﬁﬁn?;mﬁ“;eﬁnzi;o rce? Zamowien
na kaid_ej dostepnej dl_z_l warunki dla oséb' pemajace] Publiczny_ch i
wszystkich kondygnacji z niepelnosprawnosciami Inwes'chu,
zgodnie z aktualnie Wydziat
obowigzujacymi przepisami Architektury i
(przejscie z budynku ,,B” do Budownictwa)
budynku ,,C”) — 1 sztuka
Dostosowanie toalet do | Pita a) zakup 1 zamontowanie | 2024 Wydziat sredni
potrzeb 0sob ?\;‘?Ja dlestodei gongu alarmowego Administracyjny
z niepelnosprawnosciami %:/egg i ;;g oset w kazde;j toalecie
(minimum 6 sztuk)
Wyrzysk b) zakup tabliczek

ul. Bydgoska 11

brajlowskich

z wypuktymi
piktogramami

i oznakowanie drzwi
toalet — minimum
14 sztuk




c) remont toalet i ich
przystawanie do osob
z niepetnosprawnoscia
(minimum 2 toalety)

Oznaczenie  Krawedzi | Pita a) oznaczenie  wszystkich | 2024 Wydziat Wysoki
pierwszego i ostatniego i;féaodle odei krawedzi  stopni  przy Administracyjny
stopnia w kazdym biegu | ., /:I%)S i 3;5 pomocy  kontrastowego
schodowym pasami pasa o szeroko$ci 5 cm
0 szerolfo.sa min. 5 cm Wyrzysk umieszezonego wzc‘lluz
na calej ich szerokosci, | | "pyqgoska 11 catej krawedzi stopni w
w kolorze poprzek biegu; kontrast
kontrastujacym  zich barwny C  oznaczen
nawierzchnia montowanych na

krawegdziach nie powinien

by¢ mniejszy niz 70%.

b) zakup naktadek katowych

na schody wraz z polami

uwagi dla oznakowania

krawedzi pierwszego

1 ostatniego  stopnia

w kazdym biegu
Lokalizacja elementéw | Pifa zapewnienie dostepnosci | 2024 Wydziat $redni
wyposazenia ia\;?éaodle ke elementow wyposazenia Administracyjny
pomieszczen 33/55 i 3;5 1 urzadzenh dla  osoby przy wspotpracy
| urzadzenia (np. poruszajacej si¢ na wozku, tj. Inspektora BHP
wlaczniki Swiatla, na wysokosci ok.

Wyrzysk

klamki itp.) w zasiegu
reki, rowniez dla osoby
poruszajacej si¢ na
wozku (ok. 80-100 cm
od podlogi).

ul. Bydgoska 11

80-100 cm od podlogi -
minimum oznakowanie toalet
— minimum w 14 sztuk




Zapewnienie Pita zapewnienie mozliwosci | 2024 Wydziat $redni
mozliwosci  regulacji i;féaodle odei regulacji natezenia $wiatta Administracyjny
natezenia Swiatla 33/§5i37g zewngtrznego we wszystkich
zewnetrznego np. pomieszc;eniat;h np. poprzez
poprzez rolety, .zaluz!e Wyrzysk rolety, ;aluZJe lub inne
lub inne rozwigzania | 'gyqgoska11 | [0ZWigzania ~ ograniczajgce
ograniczajace  dostep dostep promieni S$wiatta do
promieni Swiatla do pomieszczen
pomieszczen.
Zapewnienie miejsc | Wyrzysk a) o0znaczenia przed i za 2023-2024 Wydziat $redni
parkingowych dla oséb | Ul-Bydgoskall budynkiem miejsca dla Administracyjny
z niepelnosprawnoscia 0s0b

Z niepetnosprawnoscia —

minimum 3 oznaczenia

DOSTEPNOSC INFORMACYJNO - KOMUNIKACYJNA
Zapewnienie informacji | Pita a) zakup np. planu 2023-2024 Wydziat wysoKi
na temat rozkladu ?\;?Ja . tyflograficznego (w Administracyjny
. , iepodleglosci .  koleinogci
budynku co najmnicj w | minimum 4 plany)
udynku co najmniej w
sposéb  wizualny i Plan umiesci¢ wewnatrz
. . | Wyrzysk .

dotykowy lub wizualnyi | Bydgoska 11 U_rze;du zaraz po wejsciu do
glosowy. niego (dla kazdego

z budynkow) - powinien
odzwierciedla¢ przestrzen
danej kondygnacji (lub
wybrany jej fragment) oraz
najistotniejsze jej elementy.
Informacje dotykowe stojace
powinny by¢ przytwierdzone
do posadzki w sposob trwaty i
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uniemozliwiajacy
przemieszczenie lub
poruszanie elementu, dolna
krawedz powinna znajdowac
si¢ na wysokosci 90 cm,
gbérna na wysokosci 105 cm, 1
by¢ nachylona pod katem 25
stopni.

Zainstalowanie w Pita a) zakup systemu 2024 Wydziat Sredni
budynkach urzadzenia | 2l L informacyjno- Administracyjny
dzwiekawiaj Niepodleglosci nawigacyjnego (minimum
udzwie ayna]qce 33/35 i 37 g yj’ g ’
przestrzen lub systemy oznakowac — gtdéwne
informacyjno- wejscie, toalete dla
. g Wyrzysk .
nawigacyjne (np. t_ypu ul. Bydgoska 11 nlepe%n‘osp‘rawnych, Punkt
totupoint, beacon itp.) Obstugi Mieszkancow) —
sztuk 2
Oznakowanie drogi i Plﬂ'c_l uzupeic¢ brakujace 2023-2024 Wydziat $redni
o7 o . al eJa . - . “ s, - . -

wyjscia pozarowego. Niepodleglosei oznakowanle drogi | wyjsc¢ Administracyjny

33/35i 37 pozarowych

Wyrzysk

ul. Bydgoska 11
Wyposazenie urzedu w | Pila zakup krzeset ewakuacyjnych | 2023 Wydziat $redni

specjalistyczne
fotele/krzesta
ewakuacyjne dla osob
z
niepelnosprawnosciami.

aleja
Niepodlegtosci
33/351i 37

Wyrzysk
ul. Bydgoska 11

(minimum 3 sztuki)
zakup kocy ewakuacyjnych
(minimum 3 sztuki)

Administracyjny
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Zapewnienie przez Plih_l a) wprowadzenie mozliwosci | 2023-2024 Koordynatorzy | $redni
ege r e aeja . 4 J
urzad . m(’)zllwosc1 Niepodleglotci o‘pslugl 0s0b z o ds. dogte;pnosm,
obshugi osob Z | 3335037 nlepelnosprawposc1am1 Wydziat _
niepelnosprawnosciami z wykorzystaniem Informatyki
% , Wykor-zyst.anlem Wyrzysk srodkow wsplgzrajgcych
srodkoYV wsplfaraj.qcych ul. Bydgoska 11 komunikowanie sig lub
komunikowanie si¢ lu_b przez wykorzystanie
przez  wykorzystanie zdalnego dostepu online
zdalnego dostepu online do ustugi thumacza przez
do ushugi tlumacza strony internetowe i
przez strony aplikacje,
internetowe i aplikacje. wprowadzenie odpowiednich
zapisOw w Procedurze obstugi
klienta ze  szczegdlnymi
potrzebami — dokument 1
sztuka
Zapewnienie przez Pliia a) zapewnienie na stronie 2023-2024 Koordynatorzy | $redni
- | aleja ) i e
yrzqd na swojej stronl_e_ Nicpodieglodei internetowej urzqdu_ ds. dqstc;pnosm,
internetowej informacji | 4550 57 informacji o zakresie Wydziat
0  zakresie  swojej dziatalno$ci na wszystkie InformatyKi
dzialalnoSci w s;fosob Wyrzysk BSpOS_,oby:
dostepny dla osob z| g qgoska11 — pliku odczytywalnego
niepelnosprawnosciami maszynowo
— nagrania w Polskim wykonawca
Jezyku Migowym (thumacz)
— w tekscie tatwym do
czytania
(zamieszczenie
dokumentu — sztuk 1)
Zapewnienie przez | Pita a) zamieszczenie nastronie | 2023 Koordynatorzy | sredni
urzad, na  wniosek ia\;féaodle ok internetowej podmiotu ds. dostepnosci
osoby ze szczegélnymi 33/3?5 : 3;; publicznego oraz na BIP
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potrzebami, mozliwos¢
komunikacji w formie
okreslonej w  tym
wniosku.

Wyrzysk
ul. Bydgoska 11

Urzedu formularz
wniosku o zapewnieniu
mozliwo$ci komunikacji
w formie okreslonej

w tym wniosku
(zamieszczenie
dokumentu — sztuk 1)

b) wprowadzenie
odpowiednich zapiséw
w Procedurze obstugi
klienta ze szczegolnymi
potrzebami
(aktualizacja dokumentu —
sztuk 1)

Zapewnienie na stronie | Pita zapewnienie informacji | 2023 Koordynatorzy | sredni
internetowej  urzedu | 2l€1a .| o dziatalno$ci urzedu w jezyku ds. dostgpnosci
informacji o zakresie I;élegg?lgglom migowym na stronie glownej

jego (zamieszczenie  dokumentu

dzialaln(_)éci w post_aci Wyrzysk —sztuk 1)

elektronicznego  pliku | i Bydgoska 11

zZawierajacego tekst

odczytywalny

maszynowo, hagrania

tresci w polskim jezyku

migowym oraz

informacji

w tekscie latwym do

czytania.

Umozliwienie kontaktu | Pita zapewnienie  tlhumacza  — | dzialanie Koordynatorzy | wysoki
osobie ?\;?Ja dleolotei przewodnika dla osob | ciggle ds. dostepnosci
gluchoniewidomej z 357:};5 : ?c’?%g %! | ghuchoniewidomych
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pracownikami odwiedzajagcych urzad na
urzedu za  pomoca | Wyrzysk podstawie ustawy z dnia 19
tlumacza — | ul. Bydgoska 11 | sierpnia 2011 r.
przewodnika (kontakt 0 jezyku migowym i innych
osobisty). srodkach komunikowania si¢
Zapewnienie thumacza | Pita zapewnienie thumacza PJM: dziatanie Biuro  Starosty | wysoki
Polskiego Jezyka aleja | podczas wydarzen — ciagle we wspolpracy z
Migowego (PIM), I;é/egé’ ?lg;glosm obligatoryjne, gdy osoba Koordynatorami
napisow w materialach z niepetnosprawnoscia ds. dostgpnosci
audiowizualnych wymagajaca komunikacji
. Wyrzysk . . .

umieszczanych na ul. Bydgoska 11 | W PIM zglosi swoj udziat
stronach internetowych w wydarzeniu lub spotkaniu,
przez urzad ktore jest otwarte
oraz ttumacza PJM dla wszystkich
podczas zainteresowanych
organizowanych uczestnikow;
wydarzen. w materialach

audiowizualnych.

DOSTEPNOSC CYFROWA
Dostosowanie Pita a) przeszkolenie dziatania Wydziat $redni
dokumentéw aleja N pracownikéw z tworzenia | ciggte Informatyki
elektronicznych do I;éfgg Cill;;g}osm dostgpnych dokumentow
wymagan ustawy elektronicznych
z dnia 4 kwietnia 2019 r. (minimum 1 szkolenie w
;e . | Wyrzysk
o dostepnosci cyfrowej | | Bydgoska 11 roku)
stron internetowych i b) dostosowanie
aplikacji mobilnych dokumentéw
podmiotow elektronicznych aby
publicznych. zapewnialy ~ wymagania
dostepnosci cyfrowej —

byly odczytywane przez
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programy, czytniki
z ktoérych korzystajg osoby
z niepetnosprawnosci
wzroku
INNE DZIALANIA
Wdrozenie procedury | Wydanie Zarzadzenia Starosty Pilskiego 2022 Koordynatorzy | $redni
obstugi klienta ze w sprawie wdrozenia procedury obstugi ds. dostepnosci
szczegolnymi klienta ze szczeg6lnymi potrzebami -
potrzebami. dokument — sztuk 1 (ewentualna aktualizacja
w zaleznos$ci od potrzeb)
Realizacja art. 4 ust. 3 | Przygotowanie propozycji klauzul 2023-2024 Inspektor sredni
Ustawy. 0 zapewnieniu dostepnosci, do zastosowania Ochrony Danych
w umowach zawieranych przez urzad przy wspotpracy
z Wykonawcami — dokument minimum 1 Wydziatu
Zamoéwien
Publicznych
i Inwestycji oraz
Biura Radcow
Prawnych
Realizacja art. 30 Opracowanie wzoru wniosku o zapewnienie | 2023 Koordynatorzy | $redni

Ustawy w ramach
postepowania
skargowego.

dostepnosci- dokument — sztuk 1
Opracowanie procedury przyjmowania i
rozpatrywania wnioskow w ramach
postepowania skargowego

o zapewnienie dostepnosci - dokument —
sztuk 1

ds. dostgpnosci
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Wzrost swiadomosci
pracownikow urzedu
na temat roznych
rodzajow
niepelnosprawnosci
oraz prawidlowych
zachowan w kontakcie
z osobami

z niepelnosprawnoscia

Organizacja wydarzen, spotkan oraz szkolen
wewnetrznych na temat: savoir vivre w
kontakcie z osobami majacymi rézne rodzaje
niepetnosprawnosci i zycia z danym rodzajem
niepetnosprawnosci.

dziatania
ciggte

Koordynatorzy
ds. dostepnosci

niski

Odpowiedzialno$¢ za realizacje poszczegolnych pozycji Planu nalezy do wiasciwych komorek organizacyjnych Starostwa.

Monitoring realizacji Planu bedzie prowadzony przez Koordynatora do spraw dostepnosci. W ramach monitoringu, Koordynatorzy do
spraw dostgpnosci, do 31 marca kazdego roku, przygotuja sprawozdanie z realizacji Planu dziatania za rok poprzedni. Roczne sprawozdania

z realizacji Planu i dziatalno$ci Koordynatora do spraw dostepnosci beda zatwierdzane przez Staroste Pilskiego

Koordynatorzy do spraw dostepnosci moga formutowac wnioski w zakresie stanu realizacji dziatan wynikajacych z Planu i kierowac je do

wiasciwych komorek organizacyjnych urzedu.

Zgodnie z przepisami art. 11 Ustawy urzad co 4 lata, najpdzniej do 31 marca danego roku przygotuje raport o stanie zapewnienia
dostgpnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami oraz zatwierdzi go na portalu sprawozdawczym Gtownego Urzedu Statystycznego.

Nastepnie raport zostanie opublikowany na stronie BIP Powiatu Pilskiego.
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