Zatgcznik nr 3 do specyfikacji posgpowania
Istotne postanowienia Zamawiagcego do umowy

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jestviadczenie ustugi dogbu do stacjonarnego Internetu dla
Starostwa Powiatowego w Pile oraz Referatow StaspstPowiatowego
w Wyrzysku.

Szczegotowy opis przedmiotu zamoOwienia zawarty psZahczniku nr 1 do

specyfikacji posipowania.

2. Wykonawca zobowrzuje s¢ do realizacji przedmiotu umowy zgodnie
z obowhgzujagcymi przepisami tj. ustayv z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo
telekomunikacyjne (Dz. U. z 2014 r. poz. 243 - zm.)z oraz zgodnie
z obowgzujacymi aktami wykonawczymi.

3. Regulamin ustug telekomunikacyjnych Wykonawcy jeahcznikiem do umowy.
W przypadku zmiany regulaminu ustug telekomunikaggh Wykonawcy,
Wykonawca zobowizany jest do niezwiocznego dostarczania go Zamaed@sju.
Postanowienia regulaminu sprzeczne z umaowe § wiazace dla Zamawiagego.

Termin realizacji

24 miesijce pocawszy od dnia 01 sierpnia 2015.

Wynagrodzenie i zasady rozliczé

1) Wykonawca otrzyma miegizne wynagrodzenie w kwocie:

Q) e zt brutto (stownie...) dla pasmymetrycznego zapewrgaggo
transmisg z budynkéw: przy al. Niepodleglo 33/35 w Pile oraz przy
ul. Bydgoskiej 24 w Wyrzysku;

B) i, zt brutto (stownie...) dla pas symetrycznego zapewrjeggo
transmis¢ z budynkow: przy ul. Bydgoskiej 11 w Wyrzysku i Bydgoskiej 24
w Wyrzysku oraz przy al. Niepodlegim 33/35 w Pile;

2) Wykonawca bdzie wystawiat osobnfakture za ka&de pasmo symetryczne;

3) Zamawiagcy zaptaci wykonawcy wynagrodzenie zazdy mieseczny okres
rozliczeniowy w terminie do 28 dni od daty prawigtmowystawionej faktury;

4) Zamawiagcy dopuszcza wystawianie przez wykonaviektury w taki sposob, aby
abonament za ustugi telekomunikacyjne optacany lmdry;

5) Platnikiem faktur bdzie Powiat Pilski, al. Niepodlegio 33/35, 64-920 Pita, NIP:
764-26-11-565;



6) dniem zaptaty jest dzbewptywu srodkéw na rachunek Wykonawcy.

V. Serwis

VI.

1) Wykonawca zobowzany lgdzie do usuricia awarii oraz naprawy usterki
(przywrécenia funkcjonalrigi) w czasie nie ditszym niz 12 godzin od momentu
jej zgtoszenia. Wykonawca zapewnia Zamaggamu stad mozliwos$¢ zgtoszenia
usterek i awarii (w trybie 24/7/365). Czas reakgiawarg oraz usterk nie diwszy
niz 2 godziny od momentu jej zgtoszenia;

2) - numer telefonu Wykonawcy, na ktObgda zgtaszane
awarie oraz usterki;

3) s adres email Wykonawcy, na ktérydh zgtaszane awarie oraz usterki;

Kary umowne

1. Po uptywie terminu, o ktérym mowa w pkt IV ppkt 2a kady dzien przerwy
w swiadczeniu ustug obfych umowg Zamawiagcemu przystuguj kary umowne
w wysokaci 300 zt.

2. Niezalenie od kary umownej za kdy dzie,, w ktorym nastpita przerwa w
swiadczeniu ustugi telekomunikacyjnej trwep dhwej niz 24 godziny,
Zamawiagcemu przystuguje zwrot 1/30 miesznej optaty abonamentowe).

3. W przypadku, gdy Zamawigly op&ni sic w dokonywaniu ptatnici Wykonawcy
przystuguje prawo do naliczania odsetek ustawovweygckady dzieh op&nienia.

4. Sankcja kar umownych nie dotyczy sytuacji, w rkth niewykonanie lub
nienaleyte wykonanie umowy wynika z okoliczém niezawinionych przez
Wykonawe; takich jak sita wysza lub bezprawne dziatanie oséb trzecich.

5. Zamawiajcy poinformuje Wykonawg o naliczeniu ewentualnych kar umownych
na pimie poprzez wystawienie kgjowej noty obcjzeniowej. Zaptata kary
umownej nie zwalnia Wykonawcy z oba@ku realizacji umowy.

6. Zamawiajcy zastrzega sobie prawo do dochodzenia na zasadgomych
odszkodowania przenagzgo wysoké& kar umownych do wysokoi rzeczywscie
poniesionej szkody.

Reklamacje

1. Zamawiajcemu przystuguje prawo do zenia reklamaciji z tytutu:

1) niedotrzymania z winy Wykonawcy oklenego w umowie terminu rozpogza
swiadczenia ustugi telekomunikacyjnej,

2) niewykonania lub nienatgtego wykonania ustugi telekomunikacyjnej,



3) nieprawidlowego obliczenia nalesci z  tytutu Swiadczenia  ustugi
telekomunikacyjne;.

2. Posgpowanie reklamacyjne wynikie w toku realizacji ®jszej umowy bdzie
prowadzone na zasadach i warunkach @&ngch w rozporzdzeniu Ministra
Administracji i Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014 w sprawie reklamacji ustugi
telekomunikacyjnej (Dz. U. poz. 284).

VII. Odstapienie od umowy

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczcigpowodugcej, ze wykonanie umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie ama byto przewidzié w chwili
zawarcia umowy, Zamawigy maze odsipi¢c od umowy w terminie 30 dni od
powzigcia wiadomdci o tych okolicznéciach. W takim przypadku Wykonawcy nie
przystugug kary umowne.

2. W przypadku realizacji zaméwienia w sposéb mielzyy z umowy Zamawiagcy
pisemnie wezwie Wykonawcdo usungcia nieprawidtoweéci. W przypadku braku
usunecia nieprawidtowéci w wyznaczonym terminie Zamawiaggmu przystuguje
prawo odsfpienia od umowy.

3. Strony w cigu 30 dni dokonaj wzajemnego rozliczenia z wykonaneje&a
umowy.

4. Odsgpienie od umowy powinno nagi¢c w formie pisemnej pod rygorem
niewaznaosci i powinno zawieré uzasadnienie.

VIII. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych umpwastosowanie majprzepisy ustaw Prawo
telekomunikacyjne i Kodeks cywilny.

2. Zmiana postanowteumowy mae nasipi¢ tylko w formie pisemnego aneksu, pod
rygorem niewanosci.

3. Ewentualne sporne kwestie wynikie w trakcie iza&ji umowy strony rozstrzyga
bedg polubownie. W przypadku braku porozumienia strodaseiwym do
rozpoznawania sporéw mggych wynikrg¢ na tle realizacji umowy jestad
powszechny wkciwy miejscowo dla Zamawiagego.

4. Umowe sporadzono w dwdch jednobrzagych egzemplarzach, jeden egzemplarz

dla Zamawiajcego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy.



