Zatacznik nr 3 do SIWZ

Opis techniczny czesci trzeciej zamowienia

Dedykowane urzgdzenie do wykonywania kopii bezpieczeristwa zasobow infrastruktury
informatycznej — szt. 1

Przedmiotem tej czesci zamodwienia jest zakupienie kompletnego rozwigzania do backupu
opartego na bazie sprzetu i oprogramowania.

Wyzej wymieniony system powinien sie opiera¢ o architekture klient-serwer, z centralnym
serwerem zarzgdzajgcym procesem backupu oraz klientami (agentami) instalowanymi na maszynach
w sieci. System kopii zapasowych ma umozliwiaé prostg promocje kazdego z klientow (niezaleznie od
wykorzystywanego systemu operacyjnego) zarejestrowanych w centralnym systemie backupu do
funkcji serwera medidw, ktory moze postuzy¢ do sktadowania backupu z innych klientéw. Powyisza
funkcja ma umozliwiaé¢ promocje klienta do funkcji serwera mediéw z wykorzystaniem dedykowanej
funkcji interfejsu Web, w szczegdlnosci niedopuszczalne jest, aby konieczne byto modyfikowanie
plikéw konfiguracyjnych klienta oraz serwera a takze konieczno$¢ zmian na samym kliencie. Z kolei
funkcja serwera mediéw ma umozliwia¢ wykorzystanie zaréwno lokalnych zasobéw dyskowych
kazdego z klientow, jak réwniez napedu taSmowego oraz biblioteki tasmowej do nich podtgczonych
celem zapisania na nich backupu z pozostatych klientow.

System archiwizacji ma posiadaé mozliwos¢ backupu nieograniczonej ilosci danych
zrédtowych. Jedynym ograniczaniem moze by¢ przestrzen dyskowa wewnetrznej macierzy. System
ma zapewnic (posiadac licencje gwarantujgcg wspoétprace) wspdtprace z bibliotekami tasmowymi z
wbudowanymi mechanizmami robotyki, bez wzgledu na liczbe kaset oraz napedéw obstugiwanych
przez dang biblioteke.

Urzadzenie powinno by¢ wyposazone minimum w 2 dyski 3,5” o tgcznej pojemnosci min. 4TB.
Wymagane zabezpieczenie macierzy nin. na poziomie RAID1, pozostawiajgc administratorowi
przestrzen zapisu do wykorzystania min. 2 TB danych. Dyski w urzagdzeniu powinny by¢ montowane w
postaci zatok na froncie urzadzenia. Zatoki powinny oferowac funkcjonalnos¢ hot-swap czyli
wymiane dowolnego dysku w czasie pracy urzadzenia.

Macierz dyskowa dostarczana wraz z urzgdzeniem, musi pochodzi¢ od tego samego
producenta co rozwigzanie do backupu. Nie dopuszcza sie sytuacji, w ktdrej macierz i rozwigzanie do
backupu pochodzg od réznych producentow.

Dyski wchodzgce w sktad macierzy dyskowej muszg posiadaé¢ dozywotnig gwarancje
producenta niezalezng od gwarancji samego urzgdzenia czy wykupionego wsparcia technicznego.
Urzadzenie powinno umozliwia¢ rozbudowe o dodatkowe min. dwa dyski twarde o minimalnej
pojemnosci 2TB na kazdy z nich. Dodatkowo urzgdzenie powinno by¢:

e wyposazone w minimum dwa porty USB 3.0, celem podtgczenia klawiatury lub zewnetrznych
urzadzen,

e wyposazone w minimum dwa interfejsy GigabitEthernet o predkosci 1Gb/s.,

e wyposazone w redundancje zasilania w postaci dwéch niezaleznych zasilaczy,

e wyposazone w panel LCD umieszczony na przednim panelu urzagdzenia wyswietlajace jego
status.

Wymagane jest rdwniez, aby rozwigzanie posiadato:

¢ mozliwos¢ autodetekcji dowolnego napedu tasmowego i biblioteki, ktéra zostata do niego
podtaczona,

¢ mozliwos¢ recznej definicji dowolnego napedu tasmowego i biblioteki wraz z informacjami
dotyczacymi jego budowy,

¢ mozliwos¢ obstugi nielimitowanej ilosci klientow backupu plikowego, wykorzystanie innych
typdw agentdw moze byc¢ ograniczone tylko poprzez wgranie odpowiedniej licencji,



e byé wyposazony w modut zarzadzania licencjami, gdzie poprzez interfejs Web, administrator
posiada mozliwosé dodawania dowolnej licencji.
Modut zarzadzania licencjami ma mie¢ mozliwo$¢ dodawania (rozbudowy) poszczegélnych
funkcjonalnosci oprogramowania bez koniecznosci uruchamiania ponownie zadnego z komponentéw
oprogramowania. Niedopuszczalna jest konieczno$é restartu jakichkolwiek ustug wchodzacych w
sktad oprogramowania oraz jakichkolwiek maszyn wchodzacych w sktad systemu kopii
bezpieczenstwa (wtgczajgc w to maszyny z zainstalowang aplikacjg klienta).

Centralny serwer backupu ma zosta¢ dostarczony w formie urzadzenia dedykowanego

wytgcznie do wykonywania kopii bezpieczenstwa danych.
System operacyjny w urzadzeniu powinien by¢ dostosowany przez producenta w taki sposéb, aby nie
wymagat od zamawiajgcego zarzadzania, utrzymywania oraz aktualizacji wewnetrznych
komponentdéw oraz, aby wbudowany system nie wymagat od zamawiajgcego zakupu dodatkowych
licencji. Interfejs zarzagdzania serwerem backupu ma by¢ dostepny poprzez przegladarke internetowa.
Wspierane przez producenta przegladarki do zarzagdzania serwerem backupu to minimum Mozilla
Firefox 3.0 lub nowszy oraz Microsoft Internet Explorer 7.0 lub nowszy. Funkcjonalnos¢ zarzgdzania
programem przez przegladarke ma by¢ dostepna jako funkcja dodatkowa, system powinien oferowad
mozliwo$¢ wytaczenia tej funkcji i zarzadzanie systemem backupu w petni poprzez srodowisko
tekstowe CLI, dostepne zaréwno bezposrednio po podtgczeniu klawiatury/myszy do urzadzenia, jak
rowniez poprzez interfejs SSH. Interfejs systemu ma by¢ dostepny przez przegladarke za pomoca
protokotu HTTPS, tym samym cata komunikacja pomiedzy przegladarkg a systemem ma byc
szyfrowana.

System ma umozliwia¢ utworzenie dowolnej ilosci kont uzytkownikéw. Uzytkownicy w
systemie muszg mie¢ mozliwosé przypisania roli odzwierciedlajgcej poziom uprawnien. W domysinej
konfiguracji, system ma oferowa¢ minimum 3 rodzaje kont uzytkownikéw systemu:

e Administrator - moze wykonywac wszystkie typy operacji w systemie w tym tworzyc,
modyfikowaé oraz usuwac obiekty i konta uzytkownikéw;

e Operator — moze uruchamia¢ zadania backupu, ma dostep z uprawnieniami tylko do
odczytu do konfiguracji systemu;

e Uzytkownik — nie moze tworzy¢, usuwac ani modyfikowac jakichkolwiek obiektow w
systemie, ma prawo jedynie do odtwarzania kopii zapasowych.

Serwer backupu ma umozliwia¢ dwukierunkowg komunikacje z agentami. Serwer backupu
ma mie¢ mozliwos¢ pofaczenia z agentem zarédwno za pomocy adresu I[P jak rdéwniez
z wykorzystaniem nazwy DNS.

Produkt ma posiadaé¢ mozliwos¢ replikacji danych pomiedzy lokalnymi zasobami dyskowymi,
tym samym administrator ma mie¢ mozliwos¢ zwielokrotnienia tych samych danych na wielu
zasobach dyskowych celem zabezpieczenia danych przed awarig pojedynczego zasobu dyskowego.
Proces replikacji danych pomiedzy lokalnymi zasobami dyskowymi ma by¢ wyzwalany na zgdanie
administratora. Administrator ma by¢ w stanie okresli¢ przed rozpoczeciem replikacji:

e zrédtowy logiczny zbidér danych do replikacji (z doktadnoscig do pojedynczego pliku);
¢ docelowy zaséb dyskowy, na ktéry dane majg zostac zreplikowane;
e czas retencji dla danych replikowanych;
* wilaczenie/wytgczenie raportowania na e-mail o szczegétach wykonania zadania
replikacji;
* wyltgczenie aktualizacji indeksu danych o dane zreplikowane;
e ustawienie limitu czasowego po przekroczeniu, ktdérego proces replikacji zostanie
zatrzymany.
System ma umozliwiaé prostg rozbudowe o opcje zwigzang z szyfrowaniem backupu z
wykorzystaniem przynajmniej takich algorytméw jak 3DES (z PCBC), Blowfish oraz AES256 za pomoca
pojedynczego pliku licencji instalowanej na serwerze backupu. Klucze szyfrujgce nie mogg byc
zapisywane razem z danymi backupowanymi. Klucze majg by¢ przechowywane na kliencie (agencie) a



nie na centralnym serwerze backupu. Funkcjonalnos¢ szyfrowania danych ma zabezpiecza¢ zaréwno
dane przesytane przez siec jak réwniez dane zapisywane na centralnym serwerze backupu.
System ma oferowaé mozliwos¢ odtwarzania backupu z mozliwoscig okreslenia:

e czy odtworzone maja by¢ oryginalne prawa na plikach;

e daty modyfikacji;

e ACL w systemie POSIX oraz atrybutdéw rozszerzonych Linux;

e czy nadpisywac pliki, jesli istniejg na docelowej maszynie;

e czy nadpisywac pliki, jesli s3 nowsze niz te, ktére znajdujg sie w backupie.
Podczas odtwarzania, administrator ma ponadto mie¢ mozliwo$¢ zdefiniowania systemu innego niz
centralny system backupu, ktdry bedzie Zzrédtem dla procesu odtwarzania.
System ma oferowac¢ mozliwos¢ kompresji danych backupu przed przestaniem ich poprzez sie¢ na
backup serwer, mozliwos¢ ta ma istniec¢ jako opcja dla kazdego z definiowanych zadan backupu.
Wykorzystywana do backupu metoda kompresji ma bazowac na algorytmie LZ77, w szczegdlnosci
niedopuszczalne jest stosowanie zamknietych algorytméw kompresji danych.

Centralny serwer backupu ma by¢ wyposazony w mechanizm reindeksacji istniejgcych tasm z
backupem. W przypadku uszkodzenia indeksu, funkcja ta musi mie¢ mozliwos¢ zaindeksowania tasm
utworzonych zaréwno na danym centralnym serwerze backupu, jak i na kazdym innym centralnym
serwerze backupu wchodzgcym w skfad srodowiska backupu.

Mechanizm reindeksacji tasm ma umozliwiaé administratorowi okreslenie nastepujacych
wiasciwosci procesu przed jego rozpoczeciem:

e w przypadku znanych tasm: wybor zrédtowej tasmy, wybor zrédtowego napedu, wybor
czy rozpoczac indeksacje od momentu jej przerwania czy od poczatku nosnika, wybdr czy
wysungc tasme z napedu po zakoriczeniu procesu indeksacji oraz czy po zakonczeniu
procesu przesta¢ powiadomienie do administratora drogg elektroniczng z
podsumowaniem procesu indeksacji;

e W przypadku nieznanych tasm: wybdr Zrédtowego napedu, wybdr puli tasmowej do
podtgczenia, wybor typu tasmy -— produkt ma zawieraé liste minimum 76
predefiniowanych typéw tasm (w tym minimum ma oferowac tasme typu NULL oraz FILE
celem testowania poprawnosci konfiguracji), zdefiniowania czy w zadaniu uzyta ma byc¢
biblioteka tasmowa (jesli tak, administrator ma miec¢ opcje wskazania, ktérej biblioteki
nalezy uzy¢ podczas procesu reindeksacji oraz ktérego slotu tej biblioteki), wybdr czy
rozpoczgé indeksacje od momentu jej przerwania czy od poczgtku nosnika, wybér czy
wysung¢ taSme z napedu po zakoriczeniu procesu indeksacji oraz czy po zakonczeniu
procesu powiadomi¢ administratora wiadomoscig e-mail z podsumowaniem procesu
indeksacji.

Centralny serwer backupu ma by¢ wyposazony w mechanizm reindeksacji istniejgcych zasobéw
dyskowych z backupem w przypadku uszkodzenia indeksu. Funkcja ta ma mieé¢ mozliwos¢
zaindeksowania dyskdw z danymi zaréwno na danym centralnym serwerze backupu, jak i na kazdym
innym centralnym serwerze backupu wchodzgcym w sktad srodowiska backupu.

Mechanizm reindeksacji dyskéw ma umozliwia¢ administratorowi okreslenie takich wtasciwosci
procesu przed jego rozpoczeciem jak:

e w przypadku znanych dyskéw: wybdér Zrédtowego zasobu dyskowego, wybdr czy
rozpoczgé indeksacje od momentu jej przerwania czy od poczgtku nosnika oraz czy po
zakonczeniu procesu przesta¢ powiadomienie do administratora drogg elektroniczng z
podsumowaniem procesu indeksacji;

e w przypadku nieznanych dyskéw: wybdr hosta nalezgcego do systemu backupu, do
ktorego podtaczony jest zasdb dyskowy, definicja nazwy dla nowoutworzonego zasobu
dyskowego po indeksacji, wskazanie petnej s$ciezki do indeksowanych danych,
zdefiniowanie wielkosci wolumenu z doktadnoscia do 1 megabajta, wybdr czy rozpoczac
indeksacje od momentu jej przerwania czy od poczgtku nosnika oraz czy po zakoriczeniu



procesu przesta¢ powiadomienie do administratora drogg elektroniczng z
podsumowaniem procesu indeksacji.

System ma by¢ wyposazony w mechanizm weryfikacji tasm, ktory umozliwia test czy dane
zapisane na tasmie mogg by¢ poprawnie odczytane. Funkcjonalno$¢ ta ma umozliwiac
administratorowi zdefiniowanie przed rozpoczeciem procesu weryfikacji minimum nastepujgcych
elementow:

e  wybdr tasmy do weryfikacji;

e wybdr napedu, ktory postuzy do weryfikacji;

e wybdr czy wznowi¢ weryfikacje od momentu, w ktérym proces zostat przerwany;

e wybdr czy wysungé tasme z napedu po zakoriczeniu procesu weryfikacji;

e czy po zakonczeniu procesu przesta¢ powiadomienie do administratora drogg
elektroniczng z podsumowaniem procesu weryfikacji.

System ma by¢ wyposazony w mechanizm duplikacji taSm z zapisanymi na nich kopiami
bezpieczenstwa, ktdry umozliwi utworzenie dowolnej ilosci kopii danej tasmy celem zabezpieczenia
danych przed awarig lub zniszczeniem nosnika. Funkcjonalnos¢ ta ma umozliwia¢ administratorowi
zdefiniowanie przed rozpoczeciem procesu duplikacji minimum nastepujacych elementéw:

e wybdr zrédtowej tasmy z danymi do duplikacji;

e wybdr napedu, w ktérym umieszczono zrédtowg tasme;

e wybdr napedu, w ktérym umieszczono tasme docelowg;

¢ mozliwos¢ wyboru czy podczas procesu bedzie wykorzystywana biblioteka tasmowa (jesli
tak, to dodatkowo administrator ma mie¢ mozliwo$¢ zdefiniowania, ktérej biblioteki
nalezy uzy¢ podczas procesu oraz slotu w ktdrym zainstalowano tasme docelowy);

¢ mozliwos¢ wymuszenia nadpisywania danych na tasmie docelowej;

e czy po zakonczeniu procesu przesta¢c powiadomienie do administratora drogg
elektroniczng z podsumowaniem procesu duplikacji.

System ma by¢ wyposazony w mechanizm nawigacji, ktory umozliwia przegladanie przez
przegladarke Web zawartosci dyskdw twardych wszystkich klientdw zarejestrowanych w centralnym
serwerze backupu oraz dodatkowo jego wtasne dane. Dane majg by¢ wyswietlane w formie drzewa
katalogédw z mozliwoscig przegladania ich zawartosci. Funkcjonalnos¢ ta ma dziataé niezaleznie od
systemu operacyjnego klienta oraz serwera. W kazdym przypadku administrator ma mie¢ mozliwos¢
przegladania plikdw i katalogédw oraz weryfikacji poprawnosci komunikacji pomiedzy klientem a
serwerem. Mechanizm nawigacji ma oferowaé mozliwos$¢ weryfikacji, czy na stacji poprawnie
zainstalowano agenta do hot-backupu aplikacji (agent ma wdéwczas w drzewie przypisanym do
danego klienta wyswietlac liste takich aplikacji).

System ma by¢ wyposazony w mechanizm automatycznego wykrywania urzadzen takich jak
napedy i biblioteki tasmowe, ktdre zostaty podtgczone do centralnego systemu backupu. Funkcja ta
nie moze wymaga¢ od administratora uprzedniej instalacji sterownikdw do obstugi danego
urzadzenia.

System kopii zapasowych ma by¢ dostarczony z podstawowg licencjg zezwalajgcg na
korzystanie ze wszystkich podstawowych jego funkcji. Licencja ta ma zezwala¢ na wykonywanie
backupu na dysk, na tasme (z wykorzystaniem napedu taSmowego oraz biblioteki tasmowej).

System ma by¢ wyposazony w mechanizm deduplikacji, ktory pozwoli zaoszczedzi¢ ilosé miejsca
na dysku poprzez wyszukiwanie blokéw zapisanych na nosniku w poprzednim zadaniu backupu. Do
dziatania deduplikacji nie moze by¢ wymagana inna licencja niz podstawowa.

System ma by¢ wyposazony w licencje, ktéra gwarantuje wspotprace z bibliotekami tasmowymi
z wbudowanymi mechanizmami robotyki, bez wzgledu na liczbe kaset oraz napeddw obstugiwanych
przez dang biblioteke. System ma mieé¢ mozliwos¢ autodetekcji dowolnego napedu tasmowego i
biblioteki, ktdra zostata do niego podtgczona. Administrator ma mie¢ mozliwos¢ recznej definicji
dowolnego napedu tasmowego i biblioteki wraz z informacjami dotyczgcymi jego budowy. W ramach
licencji mozna instalowad nieograniczong ilos¢ agentow.



Produkt ma posiada¢ mozliwos¢ replikacji danych pomiedzy lokalnymi zasobami dyskowymi,
tym samym administrator ma mie¢ mozliwos¢ zwielokrotnienia tych samych danych na wielu
zasobach dyskowych celem zabezpieczenia danych przed awarig pojedynczego zasobu dyskowego.
Proces replikacji danych pomiedzy lokalnymi zasobami dyskowymi ma by¢ wyzwalany na zgdanie
administratora. Administrator ma by¢ w stanie okresli¢ przed rozpoczeciem replikacji:

e zrédtowy logiczny zbiér danych do replikacji (z doktadnoscig do pojedynczego pliku);

¢ docelowy zaséb dyskowy, na ktéry dane majg zostac zreplikowane;

e czas retencji dla danych replikowanych;

» wilaczenie/wytaczenie raportowania na e-mail o szczegdétach wykonania zadania replikacji;

* wyltgczenie aktualizacji indeksu danych o dane zreplikowane;

e ustawienie limitu czasowego po przekroczeniu, ktérego proces replikacji zostanie
zatrzymany.

System backupu musi mie¢ mozliwos¢ obstugi nielimitowanej ilosci klientéw backupu
plikowego, wykorzystanie innych typéw agentéw moze byc¢ ograniczone tylko poprzez wgranie
odpowiedniej licenciji.

Oprogramowanie ma by¢ wyposazone w funkcje tanncuchowania backupu Disk-To-Disk-To-Tape
(D2D2T). Funkcjonalnos$¢ ta ma umozliwia¢ zdefiniowanie zadania backupu na dysk, ktére po
zakonczeniu automatycznie przeniesie dane na tasme (za posrednictwem napedu lub biblioteki
tasmowej).

Administrator ma mie¢ mozliwos¢ zdefiniowania odstepu czasu wyrazonego w minutach, ktore
op6ini moment przenoszenia danych na tasme w stosunku do momentu zakornczenia zadania
backupu na dysk. Czas ten ma by¢ definiowany per zadanie backupu. Funkcjonalnosé¢ tancuchowania
D2D2T ma byé mozliwa takze dla backupéw zaplanowanych z harmonogramu. Przy definiowaniu
zadania backupu z uaktywnionym tancuchowaniem D2D2T administrator ma mie¢ mozliwos¢
okreslenia polityki wykorzystywania tasm (uzycie istniejgcych tasm do konca lub wykorzystanie
nowych tasm), okreslenia retencji dla backupu na tasmie oraz mozliwo$é wtaczenia szczegétowego
raportowania na e-mail o statusie zadania. Administrator ma mie¢ mozliwos$é zdefiniowania
zautomatyzowanego mechanizmu D2D2T dla danych zapisanych na dysku, przy czym wyzwolenie
zdarzenia taficuchowania bedzie zwigzane minimum z: wielkosciag wykorzystywanego miejsca na
wybranym zasobie dyskowym z doktadnoscia do 1MB, iloscig pozostatego miejsca na zasobie
dyskowym z doktadnoscig do 1MB. Administrator ma mie¢ takze mozliwos¢ zdefiniowania kolejnosci
z jaka dane beda zapisywane na tasmie od najstarszych do najnowszych. Administrator ma miec
mozliwo$¢ zdefiniowania czy po zakonczeniu procesu taricuchowania D2D2T dane na zasobie
dyskowym majg by¢ usuniete czy pozostawione.

Sytem backupu ma wspierac hot-backup (backup w czasie pracy) dla platform wirtualizacyjnych
Xen oraz Citrix XenServer w wersjach 5.5 i wyzszych. Backup maszyn wirtualnych w srodowisku Xen
bez koniecznosci instalacji agenta na kazdej z pracujgcych maszyn (backup na poziomie hypervisora).

Backup maszyn wirtualnych w s$rodowisku Xen ma by¢ realizowany jako backup petny z
uwzglednieniem wszystkich maszyn wirtualnych, zaréwno pracujgcych jak rowniez zatrzymanych.

Przywracanie backupu maszyn wirtualnych $rodowiska Xen ma zapewnia¢ mozliwoscé
przywracania wszystkich maszyn wirtualnych lub pojedynczych, zdefiniowanych przed administratora
maszyn.

Przywracanie maszyn wirtualnych ma by¢ niezalezne. Proces przywracania nie ma wymagac od
administratora wykorzystywania innych maszyn niz centralnego serwera backupu oraz docelowego
hosta Xen/XenServer, na ktérym maszyny zostang odtworzone.

Przywracanie maszyn wirtualnych ma byé mozliwe z przekierowaniem Hypervisora (zmiana
miejsca docelowego dla odtwarzanego backupu) ze wskazaniem hosta docelowego.

System ma zapewniaé zarzadzanie zadaniami backupu i przywracania dla platformy wirtualnej z
poziomu przegladarki internetowej. System ma mie¢ mozliwos¢ uaktywnienia mechanizmu
deduplikacji danych dla backupu maszyn wirtualnych. Funkcjonalnos¢ deduplikacji ma byé mozliwa
po stronie backupowanej maszyny. Funkcjonalnos¢ ta ma by¢ definiowana (takze wiaczana lub



wytgczana) na poziomie pojedynczego zadania backupu. System ma mie¢ mozliwos¢ uaktywnienia
kompresji danych dla backupu maszyn wirtualnych. Administrator ma mie¢ mozliwos¢ wyboru
pomiedzy przynajmniej dwoma algorytmami kompresji, przy czym produkt ma umozliwia¢ wybor
minimum algorytmow LZRW1 oraz LZRW3-A.

Zapewnienie funkcjonalnosci archiwizacji dla _produktéw firmy Microsoft - System musi
posiada¢ mozliwos¢ (licencje) archiwizacji nielimitowanej ilosci instancji ustug MS SQL Server, MS
Exchange, MS SharePoint oraz MS Active Directory.

1. Backup serwera pocztowego MS Exchange:

e Agent backupu ma wspiera¢ hot-backup (backup w czasie pracy) dla serwera MS Exchange
w wersjach 2000, 2003, 2007, 2010 oraz 2013.

e Backup ma by¢ realizowany jako backup petny, przyrostowy oraz dyferencyjny zaréwno
dla magazynéw informacji (Information Stores), grup przechowywania (Storage Groups)
jak i baz danych.

e Agent backupu ma wykorzystywac¢ technologie Extensible Storage Engine (ESE)
lub Volume Shadow-Copy Service (VSS), wykonujac zadania backupu w trakcie pracy
serwera Exchange i nie zaktdcajac dziatania ustugi.

e Agent backupu ma uzywaé wbudowanego w Extensible Storage Engine (ESE) interfejsu
programowania aplikacji (APl), zachowujgc przestrzeganie Scistych formatéow backupu
Microsoft zapewniajgc petng integracje danych.

e System ma pozwala¢ na przywracanie danych do Recovery Storage Groups (Exchange
2007) i Recovery Databases (Exchange 2010) na poziomie catych skrzynek jak i
poszczegdlnych wiadomosci.

e Agent backupu ma wspiera¢ ustuge replikacji (Site Replication Service), zapewniajac
kompatybilnos¢ pomiedzy serwerami MS Exchange 5.5 i 2000.

e Agent musi obstugiwaé backup serwerdéw zarzadzajgcych kluczami (Key Management
Server), pozwalajgc na odzyskanie danych zaszyfrowanych.

e Agent backupu musi umozliwia¢ petne przywrdcenie bazy serwera Exchange do stanu z
okreslonego momentu (point-in-time).

*  System musi umozliwia¢ backup klastréw CCR/LCR/SCR (Exchange 2007).

e System ma mie¢ mozliwo$¢ uaktywnienia mechanizmu deduplikacji danych dla backupu
Srodowiska MS Exchange.

*  Funkcjonalnos¢ deduplikacji ma byé mozliwa zaréwno na poziomie centralnego serwera
backupu jak i po stronie backupowanej maszyny. Funkcjonalnosé ta ma by¢ definiowana
(takze witgczana lub wytgczana) na poziomie pojedynczego zadania backupu.

¢ System ma mieé¢ mozliwos$¢ uaktywnienia kompresji danych dla backupu srodowiska MS
Exchange.

e Administrator ma mie¢ mozliwos¢ wyboru pomiedzy przynajmniej dwoma algorytmami
kompresji, przy czym produkt ma umozliwia¢ wybdér minimum algorytméw LZRW1 oraz
LZRW3-A.

2. Backup baz danych MS-SQL:

e Agent backupu ma wspiera¢ hot-backup (backup w czasie pracy) dla bazy danych MS-SQL
w wersjach 2000, 2005, 2008, 2008 R2, 2012.

e Backup ma by¢ mozliwy zaréwno dla catych instancji, jak réwniez dla poszczegdlnych baz
danych, grup plikéw oraz indywidualnych plikdw.

e Backup ma by¢ realizowany jako backup petny, kopia (VSS), backup przyrostowy (VDI) oraz
dyferencyjny.

e Przykracanie bazy ma odbywac sie w jednym z trzech trybéw: do oryginalnej lokalizacji, na
inny serwer, do innej lokalizacji.



System ma wspiera¢ relokacje baz danych do innych instancji, pracujacych nawet na
innym hoscie.

System ma wspierac relokacje z jednoczesng zmiang nazwy odtwarzanych obiektéw.
System ma mie¢ mozliwosé uaktywnienia mechanizmu deduplikacji danych dla backupu
bazy danych MS-SQL.

Funkcjonalnosé¢ deduplikacji ma by¢ mozliwa zaréwno na poziomie centralnego serwera
backupu jak i po stronie backupowanej maszyny. Funkcjonalnosé ta ma by¢ definiowana
(takze witgczana lub wytgczana) na poziomie pojedynczego zadania backupu.

System ma mie¢ mozliwos¢ uaktywnienia kompresji danych dla backupu bazy danych MS-
sQL.

Administrator ma mie¢ mozliwos$¢ wyboru pomiedzy przynajmniej dwoma algorytmami
kompresji, przy czym produkt ma umozliwia¢ wybdér minimum algorytmdéw LZRW1 oraz
LZRW3-A.

Backup srodowiska Active Directory

Agent backupu ma wspiera¢ hot-backup (backup w czasie pracy) dla srodowisk Active
Directory w wersjach dla systeméw Windows 2003, 2008 oraz 2008 R2, 2012 R2.
Backup ma by¢é mozliwy w trybie petnym, catego katalogu Active Directory.
Backup ma by¢ realizowany z wykorzystaniem mechanizmu VSS, niedopuszczalne jest
stosowanie innych trybow backupu.
System ma wspierac odtwarzanie srodowiska Active Directory w oryginalng lokalizacje, na
inng maszyne (migracja) oraz w formie pliku na dowolnej maszynie z zainstalowanym
agentem systemu backupu.
System powinien umozliwia¢ odtwarzanie backupu na kontrolerze domeny w jednym z 3
trybdéw:

=  Przywrdécenie do oryginalnej lokalizacji;

= Przywrdcenie do innej lokalizacji;

=  Przywrécenie ze wskazaniem miejsca na dysku.
System powinien umozliwiaé odtwarzanie autorytatywne z mozliwoscig oznaczania
poszczegdlnych obiektéw drzewa Active Directory.
System ma mie¢ mozliwosé¢ uaktywnienia mechanizmu deduplikacji danych dla backupu
Active Directory.
Funkcjonalnosé¢ deduplikacji ma by¢ mozliwa zaréwno na poziomie centralnego serwera
backupu jak i po stronie backupowanej maszyny. Funkcjonalnosé¢ ta ma by¢ definiowana
(takze witgczana lub wytgczana) na poziomie pojedynczego zadania backupu.
System ma mie¢ mozliwos¢ uaktywnienia kompresji danych dla backupu ustugi Active
Directory.
Administrator ma mie¢ mozliwo$¢ wyboru pomiedzy przynajmniej dwoma algorytmami
kompresji, przy czym produkt ma umozliwia¢ wybdér minimum algorytmdéw LZRW1 oraz
LZRW3-A.

Zapewnienie funkcjonalnosci archiwizacji Srodowisk wirtualizacyjnych. System archiwizacji
musi umozliwia¢ (posiadac licencje) archiwizacje nielimitowanej ilosci maszyn wirtualnych z poziomu
hypervisora. Rozwigzanie powinno umozliwi¢ wykonanie kopii wiecej niz jednego typu srodowiska
wirtualizacyjnego. Doktadne parametry agentéw/konektoréw dla srodowisk wirtualizacyjnych
powinny by¢ zgodne z kolejnymi sekcjami.

1. Backup srodowiska wirtualnego Microsoft Hyper-V:

agent backupu ma wspiera¢ hot-backup (backup w czasie pracy) dla platformy
wirtualizacyjnej Microsoft Hyper-V w wersjach Windows Server 2008, Windows Server
2008 R2 oraz Windows Server 2012,



backup ma by¢ mozliwy zaréwno dla catych obrazéw maszyn wirtualnych, jak i na
poziomie poszczegdlnych wykorzystanych blokdw,

backup ma by¢ realizowany jako backup petny oraz backup inkrementacyjny z
wykorzystaniem technologii Sledzenia zmienionych blokdw,

funkcjonalnosé agenta backupu ma umozliwiaé backup zaréwno zatrzymanych jak réwniez
pracujgcych maszyn wirtualnych bez koniecznosci instalacji agenta na kazdej z tych
maszyn (backup na poziomie hypervisora),

agent backupu ma umozliwia¢ backup tylko danych fizycznie zapisanych na wirtualnym
dysku,

agent backupu ma zapewnia¢ mozliwosé przywracania wszystkich maszyn wirtualnych lub
pojedynczych, zdefiniowanych przed administratora maszyn,

przywracanie maszyn wirtualnych ma by¢ niezalezne. Proces przywracania nie ma
wymagaé¢ od administratora wykorzystywania innych maszyn niz centralnego serwera
backupu oraz docelowego hosta Hyper-V, na ktdrym maszyny zostang odtworzone,
przywracanie maszyn wirtualnych ma by¢ mozliwe z przekierowaniem hypervisora
(zmiana miejsca docelowego dla odtwarzanego backupu) ze wskazaniem hosta
docelowego,

agent backupu ma pozwalaé¢ na wykonanie backupu na poziomie blokéw przy wsparciu
mechanizmu Changed Block Tracking (CBT),

system ma zapewniac¢ zarzadzanie zadaniami backupu i przywracania dla platformy
wirtualnej z poziomu przegladarki internetowej,

system ma wspiera¢ wiele mechanizméw transportu, w szczegélnosci system ma wspierac
backup maszyn wirtualnych bez koniecznosci uzycia sieci LAN (z wykorzystaniem sieci
SAN), za posrednictwem wirtualnej sieci LAN lub bezposrednio na urzgdzenie podtgczone
za posrednictwem interfejsu SCSI,

system ma mieé¢ mozliwos¢ uaktywnienia mechanizmu deduplikacji danych dla backupu
maszyn wirtualnych,

Funkcjonalnos¢ deduplikacji ma by¢ mozliwa zaréwno na poziomie centralnego serwera
backupu jak i po stronie backupowanej maszyny. Funkcjonalnosé ta ma by¢ definiowana
(takze wtgczana lub wytgczana) na poziomie pojedynczego zadania backupu,

system ma mie¢ mozliwos¢ uaktywnienia kompresji danych dla backupu maszyn
wirtualnych,

system ma umozliwia¢ hot-backup aplikacji pracujgcych na maszynach wirtualnych z
wykorzystaniem technologii VSS po stronie hypervisora bez koniecznosci instalacji
agentéw na kazdej z maszyn wirtualnych,

powyzsza funkcjonalno$s¢ ma umozliwia¢ hot-backup przynajmniej takich aplikacji jak:
Mictosoft Exchange, Microsoft SQL Server, Microsoft Sharepoint oraz bazy danych Oracle,
system ma umozliwiaé eksport pliku VHD z przeprowadzonego backupu na maszyne z
systemem Windows 7 lub Windows 2008 celem zamontowania pliku obrazu i odzyskania
poszczegdlnych plikdw z obrazu maszyny wirtualnej,

administrator ma mie¢ mozliwo$¢ wyboru pomiedzy przynajmniej dwoma algorytmami
kompresji, przy czym produkt ma umozliwia¢ wybdér minimum algorytmdéw LZRW1 oraz
LZRW3-A.

2. Backup $rodowiska wirtualnego VMware vSphere:

agent backupu ma wspiera¢ hot-backup (backup w czasie pracy) dla platformy
wirtualizacyjnej VMware vSphere w wersjach ESXi 4.x, 5.x, ESX 4.x, vCenter 4.0, 4.1, 5.x,
Agent backupu ma wspiera¢ obstuge srodowiska wirtualizacji vStorage na platformach
CentOS 5, Red Hat Enterprise Linux 5, 6, SUSE Enterprise Server 10, 11, Windows Server
2003 SP2, Windows Server 2008 SP1 and R2, Windows Desktop: 7, Vista, XP SP3,



funkcjonalnosé agenta backupu ma umozliwiaé backup zaréwno zatrzymanych jak réwniez
pracujgcych maszyn wirtualnych bez koniecznosci instalacji agenta na kazdej z tych
maszyn (backup na poziomie hypervisora),

backup ma by¢ mozliwy zaréwno dla catych obrazéw maszyn wirtualnych, jak i na
poziomie poszczegdlnych wykorzystanych blokdw,

backup ma by¢ realizowany jako backup petny, jako backup przyrostowy i dyferencyjny na
poziomie blokdw,

agent backupu ma umozliwia¢ backup tylko danych fizycznie zapisanych na wirtualnym
dysku,

agent backupu ma zapewnia¢ mozliwos¢ przywracania danych na poziomie
poszczegblnych plikbw oraz folderéw w systemach Windows i Linux dla maszyn
wirtualnych (mozliwo$¢ wyodrebnienia dowolnego pliku/plikéw oraz katalogu/katalogow)
z backupu obrazu maszyny wirtualnej,

przywracanie plikdw z maszyny wirtualnej ma by¢ niezalezne i mozliwe bez koniecznosci
uzycia platformy VMware (ESX lub vCenter),

przywracanie maszyn wirtualnych ma by¢ mozliwe z przekierowaniem Hypervisora
(zmiana miejsca docelowego dla odtwarzanego backupu) , jak rdwniez ma zapewnic
mozliwos$¢ wyboru data center, klastra lub hosta docelowego,

agent backupu ma pozwalaé¢ na wykonanie backupu na poziomie blokéw przy wsparciu
technologi Raw Device Mapping (RDM) wraz z mechanizmem Changed Block Tracking
(CBT),

agent backupu ma integrowac sie z oprogramowaniem vCenter pozwalajgc na zarzadzanie
backupem na kilku hostach fizycznych,

agent backupu ma wspiera¢ rozwigzanie vApp, zapewniajac backup grupy wspdlnie
pracujacych maszyn,

system ma zapewniac zarzadzanie zadaniami backupu i przywracania dla platformy
wirtualnej z poziomu przegladarki internetowe;j.

system ma wspiera¢ wiele mechanizmdw transportu, w szczegdlnosci system ma wspierac
backup maszyn wirtualnych bez koniecznosci uzycia sieci LAN (z wykorzystaniem sieci
SAN), za posrednictwem wirtualnej sieci LAN lub bezposrednio na urzadzenie podtgczone
za posrednictwem interfejsu SCSI,

system ma mieé¢ mozliwos¢ uaktywnienia mechanizmu deduplikacji danych dla backupu
maszyn wirtualnych,

funkcjonalnosé deduplikacji ma by¢ mozliwa zaréwno na poziomie centralnego serwera
backupu jak i po stronie backupowanej maszyny. Funkcjonalnos¢ ta ma by¢ definiowana
(takze wtgczana lub wytgczana) na poziomie pojedynczego zadania backupu,

system ma mie¢ mozliwo$¢ uaktywnienia kompresji danych dla backupu maszyn
wirtualnych,

administrator ma mie¢ mozliwo$¢ wyboru pomiedzy przynajmniej dwoma algorytmami
kompresji, przy czym produkt ma umozliwia¢ wybdér minimum algorytméw LZRW1 oraz
LZRW3-A.

Zatozenia dodatkowe - system musi posiadaé licencje na archiwizacje nielimitowanej ilosci instancji
ustug MySQL, PostgresSQL, Groupwise, eDirectory oraz LDAP. Licencja ma umozliwiaé korzystanie z
technologii Remote Storage Option opisanej w dalszych punktach.

1. Backup baz danych MySQL:

Agent backupu ma wspiera¢ hot-backup (backup w czasie pracy) dla bazy danych MySQL
w wersjach 3.23 i nowszych na platformach AlX, FreeBSD, NetBSD, HP-UX, Linux, Mac OS,
Tru64 i Windows.

Backup ma by¢ mozliwy zaréwno dla catych baz danych, jak réwniez dla poszczegdlnych
tabel.



e System ma wspierac takze backup dziennika binarnego (binary-log), celem pdzZniejszego
odtworzenia bazy do stanu z momentu wykonywania kopii zapasowe;j.

e Backup ma by¢ realizowany jako backup petny, jako backup przyrostowy oraz
dyferencyjny.

e System ma mie¢ mozliwo$¢ uaktywnienia mechanizmu deduplikacji danych dla backupu
bazy danych MySQL.

*  Funkcjonalnos¢ deduplikacji ma byé mozliwa zaréwno na poziomie centralnego serwera
backupu jak i po stronie backupowanej maszyny. Funkcjonalnosé¢ ta ma by¢ definiowana
(takze wtgczana lub wytgczana) na poziomie pojedynczego zadania backupu.

¢ System ma mie¢ mozliwosé uaktywnienia kompresji danych dla backupu bazy danych
MySQL.

e Administrator ma mie¢ mozliwos¢ wyboru pomiedzy przynajmniej dwoma algorytmami
kompresji, przy czym produkt ma umozliwia¢ wybdér minimum algorytméw LZRW1 oraz
LZRW3-A.

Backup baz danych danych PostgreSQL:

e Agent backupu ma wspieraé hot-backup (backup w czasie pracy) dla bazy danych
PostgreSQL w wersjach 7.2 i nowszych na platformach FreeBSD, NetBSD, OpenBSD, Linux,
Solaris.

e Backup ma by¢ mozliwy zaréwno dla catych instancji, jak réwniez dla poszczegdlnych baz
danych.

e Backup ma by¢ realizowany jako backup petny.

¢ System ma mie¢ mozliwo$¢ uaktywnienia mechanizmu deduplikacji danych dla backupu
bazy danych PostgreSQL.

e Funkcjonalnos¢ deduplikacji ma byé mozliwa zarowno na poziomie centralnego serwera
backupu jak i po stronie backupowanej maszyny. Funkcjonalnos$é ta ma by¢ definiowana
(takze wtgczana lub wytgczana) na poziomie pojedynczego zadania backupu.

e System ma mie¢ mozliwos$¢ uaktywnienia kompresji danych dla backupu bazy danych
PostgreSQL.

¢ Administrator ma mie¢ mozliwos¢ wyboru pomiedzy przynajmniej dwoma algorytmami
kompresji, przy czym produkt ma umozliwia¢ wybdér minimum algorytmdéw LZRW1 oraz
LZRW3-A.

Backup ustug Novell Groupwise:

e Agent backupu ma wspiera¢ hot-backup (backup w czasie pracy) dla ustugi Novell
Groupwise w dowolnej wersji zainstalowanej na systemach SLES 10, SLES 11, OES2, OES11
oraz Netware 6.5.

e Backup ustugi Novell Groupwise ma by¢ moziliwy zaréwno z wykorzystaniem
dedykowanego APl SMS TSA, jak réwniez poprzez standardowy backup plikowy.

e Backup na poziomie APl SMS TSA powinien by¢é mozliwy takze w czasie gdy plik jest
otwarty (kompatybilnos¢ z funkcjg Novell CopyOnWrite).

e Backup Novell Groupwise ma by¢ realizowany jako backup petny, inkrementacyjny oraz
dyferencyjny.

e System powinien wspiera¢ odtwarzanie na poziomie domeny primary, na poziomie
domeny secondary, na poziomie post office, na poziomie indywidualnej bazy danych, na
poziomie usunietych obiektow ze skrzynki.

e System powinien wspiera¢ odtwarzanie pliku z jednoczesnym przekierowaniem na inng
maszyne (takze woéwczas, gdy maszyna nie posiada zainstalowanego S$rodowiska
Groupwise).

e System powinien wspiera¢ odtwarzanie katalogu Novell Groupwise z jednoczesnym
przekierowaniem go na inng maszyne.
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e System powinien umozliwia¢ backup takze wéweczas, gdy sSrodowisko Novell Groupwise
pracuje w oparciu o klaster

e System ma mie¢ mozliwo$¢ uaktywnienia mechanizmu deduplikacji danych dla backupu
Srodowiska Novell Groupwise.

*  Funkcjonalnos¢ deduplikacji ma byé mozliwa zaréwno na poziomie centralnego serwera
backupu jak i po stronie backupowanej maszyny. Funkcjonalnosé¢ ta ma by¢ definiowana
(takze wtaczana lub wytgczana) na poziomie pojedynczego zadania backupu.

e System ma mie¢ mozliwos¢ uaktywnienia kompresji danych dla backupu srodowiska
Novell Groupwise.

e Administrator ma mie¢ mozliwos¢ wyboru pomiedzy przynajmniej dwoma algorytmami
kompresji, przy czym produkt ma umozliwia¢ wybdér minimum algorytméw LZRW1 oraz
LZRW3-A.

Backup ustug Novell eDirectory:

e Agent backupu ma wspiera¢ hot-backup (backup w czasie pracy) dla ustugi Novell
eDirectory w dowolnej wersji zainstalowanej na systemach SLES 10, SLES 11, OES2, OES11
oraz Netware 6.5.

e Backup ustugi Novell eDirectory ma byé mozliwy zardwno z wykorzystaniem
dedykowanego APl SMS TSA, jak réwniez poprzez standardowy backup plikowy.

e Backup na poziomie APl SMS TSA powinien by¢ mozliwy takze w czasie gdy plik jest
otwarty (kompatybilnos¢ z funkcjg Novell CopyOnWrite).

e Backup Novell eDirectory ma by¢ realizowany jako backup petny.

e System powinien umozliwia¢ backup takze wowczas, gdy srodowisko Novell eDirectory
pracuje w oparciu o klaster

e System ma mie¢ mozliwo$¢ uaktywnienia mechanizmu deduplikacji danych dla backupu
Srodowiska Novell eDirectory.

*  Funkcjonalnos¢ deduplikacji ma byé mozliwa zaréwno na poziomie centralnego serwera
backupu jak i po stronie backupowanej maszyny. Funkcjonalnosé ta ma by¢ definiowana
(takze wtgczana lub wytgczana) na poziomie pojedynczego zadania backupu.

¢ System ma mie¢ mozliwos¢ uaktywnienia kompresji danych dla backupu srodowiska
Novell eDirectory.

e Administrator ma mie¢ mozliwos¢ wyboru pomiedzy przynajmniej dwoma algorytmami
kompresji, przy czym produkt ma umozliwia¢ wybdér minimum algorytméw LZRW1 oraz
LZRW3-A.

Backup ustug serwera LDAP:

e Agent backupu ma wspieraé hot-backup (backup w czasie pracy) dla serwera OpenLDAP
oraz innych serweréw LDAP zgodnych z wersjg 3 tego protokotu (np. Novell OES
eDirectory).

e Backup ma by¢ mozliwy dla catego katalogu struktury LDAP jak réwniez dla
poszczegdlnych jego elementdw z mozliwoscig wyboru CN lub OU do backupu.

e Backup ma by¢ realizowany jako backup petny oraz backup przyrostowy dla kazdego z
elementow struktury LDAP.

e Proces odtwarzania wybranych elementdw, jak réwniez catego katalogu LDAP nie
powinien wymagac zatrzymywania ani restartu ustugi katalogowej.

¢ Konfiguracja danych autoryzacji do ustugi katalogowej LDAP powinna by¢ mozliwa
zaréwno z poziomu pliku konfiguracyjnego agenta, jak réwniez z poziomu interfejsu Web.

e Agent backupu musi umozliwiaé petne odtworzenie struktury katalogu LDAP do momentu
w ktédrym wykonano backup (odrzucenie wpisow dodanych w pdzniejszym okresie) jak
rowniez odtwarzanie z zachowaniem tychze wpiséw (z nadpisaniem wpiséw
uszkodzonych).
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Administrator ma mie¢ mozliwo$¢ wyboru pomiedzy przynajmniej dwoma algorytmami
kompresji, przy czym produkt ma umozliwia¢ wybdér minimum algorytmdéw LZRW1 oraz
LZRW3-A.

Wyiej zamawiany system archiwizacji danych powinien réwniez umozliwiaé:

korzystanie z lokalnych zasobdéw (dysk twardy, naped tasmowy, biblioteka tasmowa)
kazdego z klientdw backupu na potrzeby zapisu danych backupowanych,

udostepnione zasoby dyskowe klientow muszg by¢ zupetnie niezalezne od zasobdw
serwera backupu,

zapis danych w zasobach serwera mediéw musi odbywaé bez posrednictwa gtéwnego
serwera backupu (Niedopuszczalne jest, aby dane przesytane pomiedzy klientem backupu
a serwerem mediéw transferowane byty posrednio przez gtdwny serwer backupu),

funkcja udostepniania zasobéw powinna dawaé dostep do zasobdw lokalnych danego
klienta backupu jemu samemu oraz kazdemu z pozostatych klientéw,

Klient udostepniajacy swoje zasoby dyskowe musi zosta¢ wypromowany do roli serwera
mediow,

system ma umozliwia¢ promocje kazdego z klientdow zarejestrowanych w centralnym
systemie backupu do funkcji serwera medidw, ktéry moze postuzyé do sktadowania
backupu z innych klientéw,

powyzsza funkcja ma umozliwia¢ promocje klienta do funkcji serwera medidw z
wykorzystaniem dedykowanej funkcji interfejsu Web, w szczegdlnosci niedopuszczalne
jest, aby konieczne byto modyfikowanie plikdw konfiguracyjnych klienta oraz serwera a
takze konieczno$¢ zmian na samym kliencie,

funkcja serwera mediéw ma umozliwia¢ wykorzystanie zaréwno lokalnych zasobodw
dyskowych kazdego z klientéw, jak rowniez napedu tasmowego oraz biblioteki tasmowej
do nich podtgczonych celem zapisania na nich backupu z pozostatych klientow.

jedynym ograniczeniem skorzystania z funkcjonalnosci promocji klienta do roli serwera
mediéw moze by¢ licencja,

system ma umozliwia¢ wykorzystanie zasobéw w ramach sieci SAN i umozliwiac
wykonywania zadan backupu z wykorzystaniem serwera medidw z pominieciem sieci LAN.
funkcja zdalnego udostepniania zasobéw musi wspdtpracowaé z klientami pracujgcymi
pod kontrolg systeméw z rodziny Linux (niezaleznie od wersji i dystrybucji), Solaris, AIX i
systemami z rodziny Windows (co najmniej Windows Vista, 7, Server 2000, Server 2003 i
Server 2008),

zarzadzanie udostepnianymi przez serwer mediow zasobami musi odbywac sie przez
poprzez centralng konsole Web serwera backupu.

Administrator ma mie¢ mozliwo$¢ wykorzystania zasobdw serwera mediéw bezposrednio
na potrzeby zadan backupu, jak i na potrzeby replikacji danych.

Zamawiajgcy wymaga w ramach dostawy, uruchomienia i wdrozenia w siedzibie
zamawiajgcego systemu backupu obejmujgcych réwniez sporzadzenie dokumentacji technicznej.
Zamawiajgcy wymaga w ramach dostawy $wiadczenia wsparcia technicznego w systemie 8x5.
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