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Wzor umowy

Zalacznik nr 3 do specyfikacji postegpowania

zawarta W dniu ..o 2018 r. pomigdzy Fundacja
Solidarnosci Miedzypokoleniowej i Samopomocy Sasiedzkiej S2 z siedzibg w .............
reprezentowana PIrZez ............coovvvvviniiinnn ,

zwanym dalej ,,Zamawiajagcym”,

zwanym dalej ,,Wykonawcg”

§1

1. Przedmiotem umowy jest objecie systemem teleopieki osob zaleznych. W ramach
zadania planuje si¢ wdrozenic i objecie systemem bezptatnej teleopicki domowej
(calodobowy monitoring) 40 oso6b z terenu gmin Szydlowo i Wysoka, po 20 0sob
z kazdej gminy.

2. Zamoéwienie jest jednym z zadan w ramach projektu pn. ,,Wsparcie dla osob starszych,
niesamodzielnych, w tym niepelnosprawnych z terenu powiatu pilskiego”,
dofinansowanego ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2014-2020, O$
priorytetowa 7: Wilaczenie spoteczne Dziatanie 7.2. Ushlugi spoteczne i zdrowotne
Poddziatanie 7.2.2. Ustugi spoteczne i zdrowotne - projekty konkursowe.

3. Przedmiot umowy:

1) zakup urzadzen do teleopieki,

2) szkolenia indywidualne oraz montaz urzadzen u uczestnikow,

3) $wiadczenie ushugi — abonament miesi¢czny,

4) szkolenia dla wolontariatu sgsiedzkiego i stuzb PSR.

Opis przedmiotu zamdwienia stanowi zalacznik nr 1 do umowy.

4. Osoby upowaznione do kontaktow w zwigzku z wykonywaniem umowy:

1) po stronie Zamawiajacego ....................... tel ; e-mail:

2) po stronic Wykonawcy ..................... ,tel ; e-mail:

5. Zmiana o0séb, o ktorych mowa w ust. 4 jest skuteczna z chwilg pisemnego
poinformowania o tym drugiej Strony i nie stanowi zmiany umowy.

§2

1. Termin realizacji: od dnia zawarcia umowy do 31.12.2020 r. z zastrzeZeniem, zZe:

1) dostarczenie urzadzen do teleopieki oraz uruchomienie ustugi teleopieki nastapi w
terminie do 14 dni od dnia zawarcia umowy,

2) przeszkolenie o0s6b wskazanych przez Zamawiajgcego nastgpi w terminie
wyznaczonym przez Zamawiajacego, nie dtuzszym, niz 14 dni od dnia dostarczenia
opasek 1 uruchomienia ustugi teleopieki.

2. Wykonawca wykonywaé bedzie przedmiot umowy w S$cislej wspotpracy z
Zamawiajacym zgodnie ze specyfikacja postepowania, z przepisami prawa powszechnie
obowigzujacego, z dokumentami dotyczacymi projektu pn. ,,Wsparcie dla osob starszych,
niesamodzielnych, w tym niepelnosprawnych z terenu powiatu pilskiego™.

3. Wykonawca o$wiadcza, ze znane mu s3 zapisy przepisow prawa powszechnie
obowigzujacego oraz dokumentéw majgcych zastosowanie w projekcie ,,Wsparcie dla
0sOb starszych, niesamodzielnych, w tym niepetlnosprawnych z terenu powiatu
pilskiego”, w tym, o ktorych mowa w ust. 2 i zobowigzuje si¢ do ich stosowania w
zakresie niezbednym do realizacji niniejszej umowy.

4. Wykonawca zobowigzany jest do stosowania zasady rownosci kobiet 1 m¢zczyzn W
trakcie realizacji umowy.
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Wykonawca zobowigzany jest do zapobiegania dyskryminacji ze wzglgedu na pte¢, wiek,
status spoleczny, wyksztatcenie, niepelnosprawnosé w trakcie realizacji umowy.
Wykonawca ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ wobec 0sob trzecich za szkody powstate
w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do informowania o finansowaniu zaméwienia z
Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach WRPO 2014-2020. Wykonawca
realizujac zamowienie zobowigzany jest uwzgledni¢ aktualne wytyczne dotyczace
promociji.

Wykonawca, zawierajac umowe, winien by¢ ubezpieczony od odpowiedzialno$ci
cywilnej w zakresie §wiadczenia ustug bedacych przedmiotem zamowienia na kwote nie
nizsza niz 50 000,00 zlotych. Wykonawca zobowigzuje si¢ do utrzymania cigglosci
ubezpieczenia OC w trakcie realizacji umowy. Jezeli termin obj¢cia ochrong
ubezpieczenia uplywa w trakcie realizacji umowy, Wykonawca zawrze ponowng umowe
ubezpieczenia na kolejny okres 1 powiadomi o tym fakcie Zamawiajgcego,
przedstawiajac stosowny dokument.

=

Warto$¢ umowy Wynosi ...........ceveevennennn... zt brutto (stownie:........... ).

Podstawa rozliczen Zamawiajacego i Wykonawcy bedzie formularz Oferta, ktory stanowi

zalacznik nr 2 do umowy.

Cena, o ktérej mowa w ust. 1, obejmuje wszystkie koszty zwigzane z realizacja

przedmiotu umowy, w tym wszelkie koszty towarzyszace, konieczne do poniesienia

przez Wykonawce z tytutu wykonania przedmiotu zamoéwienia i uwzgledniajg wszystkie
czynnosci zwigzane z prawidtowg 1 terminow3 realizacja przedmiotu zamowienia.

Wykonawca bedzie wystawiat faktury w nastepujacy sposob:

1) za zakup urzadzen do teleopieki Wykonawca wystawi fakture po protokolarnym
odbiorze urzadzen. Urzadzenia staja si¢ wlasno$cig Zamawiajagcego w momencie
uiszczenia za nie catkowitej ceny;

2) fakturg za szkolenia indywidualne oraz montaz urzadzen u uczestnikow w 2018 roku
Wykonawca wystawi fakture po protokolarnym odbiorze ustugi;

3) faktury za szkolenia indywidualne oraz montaz urzadzen u uczestnikow w 2019 roku i
2020 roku Wykonawca bedzie wystawial po protokolarnym odbiorze ustugi. Wartos¢
faktury bedzie iloczynem ceny jednostkowej brutto i ilo§ci 0sob (szt.) objetych ustuga;

4) faktury za $wiadczenie ustugi — abonament miesieczny, bedg wystawiane do dnia 10-
go kazdego miesigca;

5) fakturg za szkolenie dla wolontariatu sgsiedzkiego i stuzb PSR Wykonawca wystawi
po protokolarnym odbiorze ustugi.

Platnik zobowigzany jest do zaptaty faktury w terminie do 21 dni od dnia wystawienia

faktury, przy czym Wykonawca zobowigzuje si¢ do dostarczenia faktury Platnikowi

w terminie do 7 dni od dnia wystawienia.

W przypadku ustawowej zmiany stawki podatku od towaréw i ustug Zamawiajacy

dokona zmiany umowy w zakresie wynagrodzenia. Zamawiajacy dokona zmiany jedynie

o zastosowanie nowej stawki podatku VAT. Ewentualna zmiana moze nastgpi¢ ze

skutkiem od dnia wejScia w zycie ustawy zmieniajacej wysoko$¢ podatku do dnia

zakonczenia realizacji przedmiotu zamowienia, po ztozeniu stosownego wniosku przez
strong¢ umowy o dokonanie takiej zmiany.

Platnikiem faktury jest ........

§4

Wykonawca o$wiadcza, 1z przedmiot umowy jest wolny od jakichkolwiek usterek, jest

fabrycznie nowy i nie jest obcigzony prawami na rzecz osob trzecich. Wykonawca

zobowigzuje si¢ dostarczy¢ przedmiot umowy w fabrycznych opakowaniach.
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Do dostarczonych urzadzen musza by¢ dotaczone stosowne dokumenty $wiadczace
0 spetnieniu wszystkich stosownych norm i wytycznych, ktére urzadzenia powinny
spetia¢, karty gwarancyjne oraz instrukcje obstugi.
Za uszkodzenia powstate w czasie transportu odpowiada Wykonawca.
Wykonawca udziela min. 24 miesiecznej gwarancji na dostarczone Zamawiajgcemu
w ramach umowy urzadzenia. Gwarancja liczona jest od dnia protokolarnego odbioru.
Jezeli w czasie gwarancji ujawnia si¢ w dostarczonych urzadzeniach usterki wynikajace
z wadliwego zaprojektowania, uzycia niewlasciwych materialow lub defektow
produkcyjnych, Wykonawca jest zobowigzany do bezptatnej wymiany (na urzadzenie
wolne od wad o podobnych parametrach, lecz nie gorszych od zaoferowanych przez
Wykonawce w ofercie) lub naprawy niesprawnego urzadzenia.
Czas dokonania naprawy nie moze by¢ dluzszy niz 14 dni od dnia zgloszenia. Jezeli
zajdzie taka konieczno$¢, na czas naprawy Wykonawca zapewnia urzadzenie zastepcze.
Uzytkownik (uczestnik) lub opiekun poinformuje Wykonawce mailem na adres
................ lub telefonicznie tel. ......................... 0 ujawnionych wadach lub
usterkach, ktorych usunigcie powinno by¢ dokonane w ramach gwarancji. Odbior
urzadzenia nastgpuje z miejsca wskazanego przez osobe informujaca na koszt
Wykonawcy.
Naprawione lub nowe, wolne od wad, urzadzenia zostang dostarczone, na koszt
Wykonawcy, do uzytkownika lub opiekuna, w zaleznosci do tego, ktéry z nich dokonat
zgloszenia.
Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego powiadomienia Zamawiajacego za
pomoca poczty elektronicznej o fakcie odbioru urzadzen podlegajacych ushugom
gwarancyjnym i dostarczeniu naprawionych lub nowych, wolnych od wad urzadzen do
uzytkownika lub opiekuna w ramach ustug gwarancyjnych.
§5
W przypadku stwierdzenia, ze ustuga okreslona w § 1 umowy nie jest przez Wykonawce
nalezycie wykonywana, wowczas Wykonawca zobowigzany jest do przywrdcenia
poprawnego dziatania uslugi w ciggu 8 godzin liczagc od momentu dokonania przez
Zamawiajacego zgloszenia o nienalezytym wykonywaniu ushugi.
Zgltoszenie, o ktorym mowa w ust. 1 umowy, bedzie przesylane za pomoca poczty
elektronicznej na adres ... Zgloszenie uznaje si¢ za dokonane z
chwilag wyslania przez Zamawiajacego wiadomosci e-mail informujacej o nienalezytym
wykonywaniu ustugi, na wskazany przez Wykonawce adres.
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za nieswiadczenie ushug okreslonych w § 1 w
czasie trwania sity wyzszej oraz jej skutkow, jezeli okolicznos$ci jej zaistnienia badz jej
skutki beda stanowity przeszkode w wypelnieniu zobowiazan. Przez sit¢ wyzsza rozumie
si¢ zdarzenie = zewngtrzne, nieposiadajace  swojego  zrddla  wewngtrznego
W przedsigbiorstwie, niemozliwe do przewidzenia oraz niemozliwe do zapobiezZenia, przy
czym dotyczy to niemozliwosci zapobiezenia jego szkodliwym nastgpstwom.
Umowa moze zosta¢ rozwigzana przez Zamawiajgcego w sposob natychmiastowy w
przypadku niewykonania, nienalezytego lub nieterminowego wykonania umowy przez
Wykonawce, w szczegdlnosci w przypadku:
1) jezeli Wykonaweca nie przystapi do realizacji umowy,
2) jezeli Wykonawca straci zdolno$¢ do wykonywania umowy,
3) nieprzywrocenia poprawnego dziatania ustugi teleopieki przez okres dtuzszy niz 72
godziny,
4) dwukrotnego wystgpienia sytuacji o ktorej mowa w § 5 ust. 1, jezeli nie nastapi
poprawa w tym zakresie,
5) jezeli Wykonawca nie bedzie respektowat innych postanowien umowy.
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§6

Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania zobowigzan wynikajacych z umowy innemu

podmiotowi, bez zgody Zamawiajacego

Wykonawca moze $wiadczy¢ ustugi przy pomocy podwykonawcow. Powierzenie

wykonania czg$ci zamoéwienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy z

odpowiedzialnos$ci za nalezyte wykonanie zamodwienia.

Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone przez Wykonawce i

podwykonawce podczas realizacji przedmiotu zamowienia.

Zamawiajacy zastrzega sobie:

1) prawo do kontroli realizacji ustugi, w tym niezapowiedzianej,

2) prawo wgladu do dokumentow zwigzanych z realizacjg zamdwienia

§7

Strony ustalaja, ze w razie niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy beda

przyshugiwa¢ kary umowne:

1) Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kare umowng za odstgpienie od zawartej umowy
zZwiny Zamawiajacego w wysokosci 20 % wartoSci wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 3 ust. 1 umowy.

2) Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kar¢ umownag:

a) za zwlok¢ w realizacji zamowienia (w tym rowniez za zwloke w dostawie
urzadzen spetniajacych wymagania Zamawiajacego okreslone w zalaczniku nr 1
do umowy) w wysokosci 100 zt brutto za kazdy dzien zwtoki ponad terminy
okreslone w § 2 ust. 1 pkt 1 lub pkt 2 umowy,

b) za opdznieniec w dokonaniu naprawy, w wysokosci 100 zt brutto za kazdy dzien
opo6znienia liczony ponad termin okre§lony w § 4 ust. 6 umowy,

c) w przypadku gdy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, ushuga jest
nienalezycie wykonywana nieprzerwanie przez okres dtuzszy niz 8 godzin i w tym
czasie nie zostanie przywrdcone jej poprawne dziatanie, Zamawiajagcemu
przystuguje kara umowna za kazde kolejne 8 godzin zwtoki liczac od momentu
dokonania przez Zamawiajacego zgloszenia nienalezytego wykonywania ustugi, w
wysokosci 100 zt brutto,

d) za odstgpienie od zawartej umowy z winy Wykonawcy, w wysokosci 20 %
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 1.

Strony moga dochodzi¢, na zasadach ogdlnych, odszkodowania w przypadku szkody

przewyzszajacej wysoko$¢ kary umowne;.

Laczna wysoko$¢ kar umownych z tytutow opisanych w ust. 1 pkt 2 ppkt a — ¢ liczona

tacznie badZz oddzielnie za kazde zdarzenie nie moze przekroczy¢é wysokosci kary

umownej za odstgpienie od umowy z winy Wykonawcy.

§8
Warunkiem wprowadzenia zmiany do umowy jest ztozenie pisemnego wniosku wraz
z uzasadnieniem.
Zmiany umowy sg dokonywane w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
W razie watpliwosci, przyjmuje si¢, Ze nie stanowig zmiany Umowy nast¢pujace zmiany:
1) danych zwigzanych z obstugg administracyjno-organizacyjng Umowy,
2) danych teleadresowych,
3) danych rejestrowych.
Istotne zmiany umowy, w stosunku do tresci oferty mogg dotyczy¢:
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sposobu wykonania przedmiotu zamdwienia, w szczego6lnosci gdy zmiana sposobu
realizacji zamo6wienia wynika ze zmian w obowigzujacych przepisach prawa badz
wytycznych;

terminu zakonczenia realizacji umowy, w przypadku zmiany terminu realizacji
umowy o dofinansowanie. W takiej sytuacji mozliwa jest roOwniez zmiana
wynagrodzenia Wykonawcy. Do okreSlenia wynagrodzenia Wykonawcy za
wydtuzong realizacj¢ zamowienia zastosowanie bedg miaty ceny okreslone w
zatgczniku nr 2 do umowy;

zmian doprecyzowujacych tres¢ umowy, jezeli potrzeba ich wprowadzenia wynika z
rozbieznos$ci lub niejasno$ci w umowie, ktérych nie mozna usungé¢ w inny sposob, a
zmiana bedzie umozliwia¢ usunigcie rozbieznosci 1 doprecyzowanie umowy w celu
jednoznacznej interpretacji jej zapisow;

innych zapisow umowy, spowodowanych konieczno$cig dostosowania ich do
zmieniajacych si¢ wymogow realizowanego Projektu, do interpretacji i wytycznych
oraz do obowigzujacych przepisoOw prawa.

5. Zmiana umowy moze nastgpi¢ rowniez w nastepujacych okoliczno$ciach:

1)

2)

3)

4)

zmiany dotycza realizacji dodatkowych dostaw, ustug od dotychczasowego
wykonawcy, nieobjetych zaméwieniem podstawowym, o ile staty si¢ niezbedne i
zostaty spelnione lacznie nastepujace warunki:

- zmiana Wykonawcy nie moze zosta¢ dokonana z powodoéw ekonomicznych lub
technicznych, w szczegolnosci dotyczacych zamienno$ci lub interoperacyjnosci
sprzgtu, ushug lub instalacji, zaméwionych w ramach zamowienia podstawowego,

- zmiana Wykonawcy spowodowataby istotng niedogodnos¢ lub znaczne
zwigkszenie kosztow dla Zamawiajacego,

- warto$¢ kazdej kolejnej zmiany nie przekracza 50% wartosci zamoOwienia
okreslonej pierwotnie w umowie,

zmiana nie prowadzi do zmiany charakteru umowy i zostaly spelnione tgcznie
nastepujace warunki:

- Konieczno$¢ zmiany umowy spowodowana jest okolicznosciami, ktorych
Zamawiajacy, dziatajac z nalezytg starannoscig nie mogt przewidziec,

- warto$¢ zmiany nie przekracza 50% warto$ci zamowienia okreslonej pierwotnie w
umowie,

gdy Wykonawce, ktéremu Zamawiajacy udzielit zamowienia, ma zastapi¢ nowy
Wykonawca:

- w wyniku potaczenia, podziatu, przeksztatcenia, upadto$ci, restrukturyzacji lub
nabycia dotychczasowego Wykonawcy lub jego przedsiebiorstwa, o ile nowy
Wykonawca spetnia warunki udzialu w postgpowaniu, nie zachodza wobec niego
podstawy wykluczenia oraz nie pocigga to za sobg innych istotnych zmian umowy,

- w wyniku przejecia przez Zamawiajacego zobowiazah wykonawcy wzgledem jego
podwykonawcow,

zmiana nie prowadzi do zmiany charakteru umowy a taczna warto§¢ zmian jest
mniejsza od 10% warto$ci zamowienia okreslonej pierwotnie w umowie.

§9

Oswiadczam, Zze wypetnilem obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), zwanym RODO
wobec 0s0b fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w
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celu ubiegania si¢ o udzielenie zamowienia publicznego w niniejszym postepowaniu 0 nr
sprawy WZP.272.78.2018.1.

§10
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg zastosowanie majg przepisy Kodeksu

cywilnego.

§11
Wiasciwym do rozpoznawania sporéw mogacych wynikng¢ na tle realizacji umowy jest sad
powszechny wlasciwy miejscowo dla Zamawiajacego.

§12
Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa egzemplarze dla
Zamawiajacego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

Zamawiajacy: Wykonawca:

Zataczniki:
1. Opis przedmiotu zamowienia
2. Formularz Oferta



